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Uwagi ogdéline

W czerwcu 2011 r. na zlecenie Zarzadu Gtéwnego Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich,
ktory realizuje projekt w ramach ,Strategii SBP na lata 2010-2021” wspotfinansowany przez
FRSI, przeprowadzono badania ankietowe ws$réd oséb zatrudnionych w bibliotekach
pedagogicznych. Sondaz miat na celu zbadanie wykorzystania zréznicowanej oferty SBP
kierowanej do bibliotekarzy: ré6znych form doskonalenia zawodowego i szkoleh, czasopism i
wydawnictw zwartych oraz strony internetowej Stowarzyszenia. W kwestionariuszu ankiety
zawarto rowniez pytania na temat oceny przez respondentéw tej oferty oraz
zapotrzebowania na nig.

Byly to drugie z kolei badania srodowiskowe SBP realizowane w ramach projektu. Pierwsze
przeprowadzono ws$rdod bibliotekarzy zatrudnionych w bibliotekach publicznych. Cel jaki
przy$swiecat organizatorom obu sondazy byt ten sam, jednak ze wzgledu na specyfike
bibliotek publicznych i pedagogicznych, sposdéb zorganizowania obu sieci i liczebnosé
zatrudnionych w nich pracownikow ogodtem, przyjeto nieznacznie odmienne zasady doboru

respondentéw oraz sposob przeprowadzenia sondazu.

W czerwcu br. pocztg elektroniczng rozestano do dyrektorow 49 wojewodzkich bibliotek
pedagogicznych list Przewodniczgcej Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich wyjasniajgcy
cele i metode badania ankietowego z prosbg o zachecenie pracownikdéw do uczestnictwa w
tej inicjatywie SBP. W pismie podano informacje o adresie w portalu sbp.pl, pod ktérym
znajdowat sie formularz ankiety do pobrania. Wypetnione ankiety respondenci przekazywali
za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty tradycyjnej.

Podobnie jak w przypadku badan przeprowadzonych w srodowisku pracownikéw bibliotek
publicznych, sondazem objeto dwie grupy bibliotekarzy z placéwek pedagogicznych
(wyrdznionych ze wzgledu na okres zatrudnienia): pracujgcych stosunkowo krotko (staz: do
5 lat w bibliotekarstwie) i doswiadczonych, dtugoletnich pracownikow (staz: 20-25 lat). Celem
wyodrebnienia tych zbioréw byto ustalenie, czy postawy odnosnie oferty SBP zréznicowane
sg w zaleznosci od stazu pracownikow. W odréznieniu natomiast od pierwszego badania,
ktére objeto pracownikéw bibliotek publicznych z trzech wojewddztw, w drugim, o
wypetnienie ankiety poproszono okreslone grupy respondentdéw z catego kraju. Koniecznosé
rozszerzenia zasiegu badan wynikata z mniejszej liczebnosci pracownikow bibliotek
pedagogicznych ogotem, a takze z dgzenia do uzyskania podobnej liczebnie badanej grupy.
Jednak mimo wielu wysitkow kompletnych informacji o ogéinej liczbie pracownikéw bibliotek

pedagogicznych w Polsce oraz liczebnosci interesujgcych nas kategorii nie udato sie



uzyskaé'. Wedtug niepetnych danych o stanie zatrudnienia w bibliotekach pedagogicznych
(opartej na podstawie danych z 37 bibliotek gtéwnych stopnia wojewddzkiego) liczba
pracownikdéw dziatalnosci podstawowej w momencie badan wynosita 1268 oséb, z tego
31,9% stanowita zbiorowos¢ odpowiadajgcg zatozeniom badawczym (404 osoby: 168 ze
stazem pracy w bibliotekarstwie do 5 lat i 236 osob ze stazem 20-25 lat). Z tej grupy ankiety
odestato 211 os6b (tgcznie odestano 232 odpowiedzi, z czego 21 nie zakwalifikowano,
poniewaz ich autorzy nie posiadali odpowiedniego stazu w bibliotekarstwie). Otrzymane
ankiety stanowig 52,2% odpowiedzi grupy bedacej przedmiotem badan. Z tych 211 ankiet
wiekszo$¢ — 129 — pochodzi od pracownikéw doswiadczonych (staz 20-25 lat); pozostate
(82) — od pracownikéw miodych, z co najwyzej 5.letnim stazem. Zatem w grupie bibliotekarzy
o dtugim stazu wypetnito ankiete 54,7%, sposrod miodszych stazem — 48,8%. W wiekszosci
odpowiedzieli na ankiete pracownicy bibliotek gtéwnych (140 ankiet, 66,3% wszystkich

odpowiedzi); co trzecia odpowiedz pochodzita od bibliotekarza z filii (71 ankiet, 33,7%).

Tab. 1. Badana zbiorowosé

Ogotem Pracownicy bibliotek Pracownicy bibliotek pedagogicznych, ktorzy wzieli udziat w
pracownikow pedagogicznych spetniajgcy badaniu
kryteria badania
bibliotek Ogotem Staz Staz Ogétem | Staz Staz Biblioteki | Filie
pedagogicznych do 5 lat 20-25 lat do5lat | 20-25lat | gtdwne pedagogiczne
1268 404 168 236 211 82 129 140 71

Wypetnione ankiety pochodzity z 62 miejscowosci, z bibliotek pedagogicznych o réznym
statusie (wojewoddzkich, samodzielnych) oraz z ich fili. Nie pozyskano natomiast ankiet z 7
bibliotek wojewoddzkich.

W niniejszym opracowaniu respondentow podzielono na osobne kategorie, wyréznione pod
wzgledem dtugosci stazu: do 5 lat i 20-25 lat. Zréznicowanie ze wzgledu na status placéwki
zatrudniajgcej (biblioteki gtéwne — filie) jest mniej istotne, poniewaz obie instytucje dziatajg w

zblizonych do siebie rozmiarami i charakterem osadnictwa zbiorowosciach.

l. Bibliotekarze z matym stazem pracy (do 5 lat)
Jak juz wspomniano, odpowiedzi na naszg ankiete udzielito 82 pracownikéw bibliotek
pedagogicznych zatrudnionych nie dluzej niz 5 lat, w tym 53 bibliotekarzy z placéwek

gtéwnych i 29 z fili.

! Wedtug danych GUS za 2009 r. w 331 bibliotekach pedagogicznych pracowato 1865 pracownikow
dziatalnosci podstawowe;j.




1. Pte¢, wiek, miejsce pracy, stanowisko.

Bibliotekarze zatrudnieni nie dtuzej, niz 5 lat sg najczesciej pracownikami placowek
potozonych w miastach niewielkich, nie przekraczajgcych 50 tys. mieszkancow (34,1%).
Nieco mniejszy odsetek badanych pochodzi z miast 100-200.tysiecznych (26,8%). W
miejscowosciach najwiekszych (liczacych powyzej 200 tys. mieszkancow) zatrudnionych jest
22,0% respondentéw, a w osrodkach Sredniej wielkosci (50-100.tysiecznych) — 17,1%.
Badang zbiorowos¢ tworzg z reguty kobiety (85,4%; mezczyzni — 13,4%, 1,2% — brak
danych) w wieku nie przekraczajgcym 40 lat (90,3%; zob. tab. 2). Zaledwie 17,1% préby
nalezy do SBP (14 oséb ze 82).

Tab. 2. Wiek bibliotekarzy z niewielkim stazu pracy (N=82)

Przedziat wieku Liczebnosc¢ %
do 25 lat 4 4.9
26-30 lat 34 41,5
31-40 lat 36 43,9
41-50 lat 8 9,7

W centralach bibliotecznych pracuje 64,6% respondentow (w filiach — 35,4%). Co trzeci
(32,9% ogétu préby) nie okreslit komorki organizacyjnej, w ktérej jest zatrudniony, a ci, ktérzy
to zrobili, pracujg przewaznie w dziatach udostepniania (31,7% ogdétu) oraz gromadzenia i
opracowania (18,3% ogoétu). Bibliotekarze z dziatu informacyjno-bibliograficznego to 8,5%
0ogotu proby, pozostali (8,5%) za$ zajmujg inne stanowiska (w dziatach zbioréw specjalnych,
centrach informacji itp.). W swoich placéwkach badani petniag niemal zawsze role
szeregowych pracownikéw (90,4% odpowiedzi); jedna osoba (1,2%) kieruje biblioteka, jedna
— filig, a jedna piastuje funkcje kierownika sekcji (dziatu). Na samodzielnych stanowiskach

pracuje 3,6% badanych, 2,4% (dwie osoby) za$ nie udzielito odpowiedzi.

2. Zadowolenie z pracy

Tak jak zwykle w przypadku bibliotekarzy, nasi badani sg niemal bez wyjgtku zadowoleni ze
swojej pracy (odpowiada tak 97,6% ogotu; 1,2% deklaruje niezadowolenie; 1,2% — brak
danych) i w zwigzku z tym nie zamierzajg jej zmienia¢ (93,9%; 3,7% rozwaza takag
mozliwos¢; 2,4% — brak danych). Tym, co sprawia respondentom najczesciej satysfakcje
(wymienia te przyczyne 65,0% uzasadniajgcych zadowolenie z pracy) jest kontakt z
czytelnikiem i zadowolenie uzytkownikédw z jakoéci ustug. Znacznie mniej 0s6b
zadowolonych ceni sobie kontakt z literaturg, dostep do interesujgcych wydawnictw (3,6%);
czynnos¢ opracowywania zbiorbw wymienia w tym kontekscie 8,8% zadowolonych.
Przyjazng atmosfere w pracy ceni 7,5% tej grupy; tyle samo docenia mozliwos¢ rozwijania

wiasnych umiejetnosci zawodowych. Inne przyczyny podawane sg incydentalnie.
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3. Wyksztatcenie badanych

Mtodzi stazem pracownicy bibliotek pedagogicznych legitymujg sie przewaznie (97,6%; z
wyjatkiem dwdéch osoéb, absolwentéw kursow zawodowych) wyksztatceniem bibliotekarskim.
Jest to bez wyjatku wyzsze wyksztatcenie kierunkowe. 47,6% catej populacji posiada dyplom
magistra wyzszych studiow bibliotekoznawczych, 3,7% ma dyplom licencjata tychze studiow,
a 46,3% ukonczyto studia podyplomowe.

Az 74,4% oséb z kwalifikacjami bibliotekarskimi zdobyto wyksztatcenie jeszcze przed
podjeciem pracy w zawodzie (a zatem zapewne na studiach stacjonarnych), zaledwie 24,4%
(1,2% — brak danych) — podczas pracy w bibliotece.

Procz tego co trzecia osoba z badanej grupy (35,4%) posiada dyplom innych studiow:

przewaznie pedagogicznych (51,7% tej grupki), badz polonistycznych (27,6%).

4. Doskonalenie zawodowe respondentow

Respondenci pytani o aktywnos$¢ w zakresie pozyskiwania wiedzy i nowych kompetencji w
ostatnich dwdch latach wskazali wiele form ksztafcenia i doskonalenia zawodowego.
Niewielka cze$¢ badanych zdobyta kwalifikacje fachowe niedawno; tylko 18,3% jej ogdtu
uzupetniato je w ciggu ostatnich dwdch lat (3,7% — brak danych). Natomiast przewazajgca
wiekszo$¢ ogoétu respondentow (97,6%) uczestniczyta w réznych formach doskonalenia
zawodowego. Formg najczesciej wykorzystywang w tej 79.0sobowej grupie, ktéra udzielita
odpowiedzi byly warsztaty (brato w nich udziat 90,0% tego zbioru) i konferencje (86,2%
doskonalacych sie zawodowo). Kursy doskonalgce (71,3%), seminaria (28,8%) oraz e-
learning (27,5%) byly mniej popularne, a wyjazdy studyjne krajowe (5,0%) i zagraniczne
(1,2%) oraz staze krajowe (3,8%) zdarzaty sie bardzo rzadko.

Jak wynika z ponizszego zestawienia ich tematyka byta bardzo zréznicowana. Najczesciej
respondenci uczestniczyli w szkoleniach dotyczgcych warsztatu bibliotekarskiego w zakresie
opracowania zbiorow, zaréwno formalnego, jak i rzeczowego, zmian w Jezyku Haset

Przedmiotowych BN oraz zmian w UKD. Roéwnie czesto wskazywali problematyke



obejmujgcg warsztat informacyjny pracownika biblioteki, w tym sprawnos¢ w zakresie obstugi
roznych programow bibliotecznych, znajomos¢ obstugi komputera. Respondenci wymieniali
takze szkolenia dotyczace umiejetnosci poruszania sie wsrod nowych sposobow
komunikowania sie (portale spotecznosciowe, serwisy), a takze pozyskiwania informacji
dzieki Internetowi i mozliwosci przeszukiwania roznych serwiséw, stron internetowych i baz
danych. O ile wymienione tematy szkolen majg charakter uniwersalny w podnoszeniu
kwalifikacji bibliotekarzy w ogéle, wsréd innych wskazanych probleméw dostrzec mozna te,
ktére wydajg sie by¢ specyficzne dla bibliotekarzy z bibliotek pedagogicznych. Zagadnienia
organizacji i zarzadzania instytucjg odnosity sie do oswiaty, w doksztatcaniu zawodowym,
nawet ogodlnie sformutowanym, przewija sie watek podnoszenia kwalifikacji pracownikéw
oswiaty, tzw. ,drabina awansu”. Wiele uwagi poswiecono zagadnieniom z zakresu
psychologii, pedagogiki, pracy z czytelnikiem trudnym (dysfunkcyjnym), bgdz o specjalnych
potrzebach.

Réznorodnos¢ problematyki szkolen w jakich uczestniczyli mtodzi stazem pracownicy
bibliotek pedagogicznych nie tgczy sie z ich wieloscig. Jesli przyjg¢, ze informacje o
uczestnictwie dotyczg ostatnich dwdch lat, to statystycznie miody stazem pracownik

biblioteki pedagogicznej uczestniczyt srednio w 2,3 szkoleniach w tym czasie.

Zestawienie 1. Tematyka szkoleh odbytych przez bibliotekarzy pedagogicznych ze stazem do 5 lat

. Biblioteki gtowne Filie Ogétem
Tematyka szkolen N=53 N=29
Doksztatcanie zawodowe, ,drabina awansu” 1 19 20
Organizacja i zarzadzanie 3 4 7
Prawo 3 5 8
Warsztat bibliotekarski 14 20 34
Warsztat informacyjny 16 20 36
Psychologia, pedagogika 17 14 31
Nowe technologie 11 6 17
Marketing 2 8 10
Inne 8 2 10
Bd 3 - 3

Mniej wiecej co czwarty respondent doskonalacy sie zawodowo (27,5% 79.osobowej grupy)
uczestniczyt w szkoleniach zorganizowanych przez SBP (57,5% odpowiedziato przeczaco,
15,0% nie byto pewnych kto byt organizatorem szkolenia). Ich tematy byty r6znorodne, m.in.
zastosowanie nowych technologii informacyjnych w bibliotece, automatyzacja bibliotek,
opracowanie zbiorow (m.in. UKD i JHP BN), biblioterapia, e-learning, prawo biblioteczne.

Niemal wszyscy respondenci (96,4%) deklarujg wole dalszego uczestnictwa w réznych
formach doskonalenia zawodowego. Zaledwie dwie osoby (2,4%) nie sg zainteresowane
szkoleniami (1,2% — brak odpowiedzi). Najbardziej odpowiednig forma, zdaniem wigkszosci
respondentéw, sg warsztaty (82,3% odpowiadajgcych na to pytanie; N=79). Co trzeci

respondent z tej grupy (35,4%) jest zwolennikiem kurséw doskonalgcych; jeszcze mniej



popularne sg konferencje (27,8% wybierajacych) i e-learning (19,0%). Seminaria (6,3%),
wyjazdy studyjne (8,9%) i staze (2,5%) sytuujg sie na koncu listy.

Tab. 4. Preferowane formy doskonalenia zawodowego (w %)* N=79
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* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru.

Wielka przewaga szkolen warsztatowych nad innymi wywodzi sie z ich atrakcyjnej, zdaniem
odpowiadajgcych, formy, polegajgcej na aktywnym udziale uczestnikdw oraz tgczeniu teorii z
umiejetnosciami praktycznymi (,Warsztaty: osoba biorgca czynny udziat poprzez tworzenie
planéw, konspektéw, spotkahh moze pyta¢ o niezrozumiate kwestie. Aktywnie spedzony czas
potgczony z wysitkiem intelektualnym”; ,Warsztaty — potgczenie teorii z praktykg”). Z tych
samych powoddéw atrakcyjne sg kursy doskonalgce (,Kursy doskonalgce — konkretne
¢éwiczenia”). Atrakcyjnos¢ konferencji polega na tym, Zze zasadnicza problematyka
prezentowana jest z odmiennych perspektyw (,Konferencje — zwiezta formuta, szeroki zakres
wiadomosci, rézne punkty widzenia”), a takze na tym, ze stanowig pewng odmiane w
codziennosci (,Konferencje — istnieje mozliwos¢ wyjazdu do innego miasta, poznanie obiektu
i nowych ludzi”). E-learning jest z kolei ceniony za dostepnos¢, tatwosé stosowania (,E-
learning — umozliwia nauke w dowolnym czasie i miejscu”; ,E-learning — praca wiasna,
oszczednosc¢ czasu i pieniedzy uzytkownika”).

Jaka problematyka przysztych szkolen jest dla badanych najbardziej interesujgca?
Najwiekszy odsetek odpowiadajgcych (83,5%; N=79) zainteresowany jest wiedzg dotyczacg
promocji biblioteki, marketingu, public relations i wspoétpracy Srodowiskowej. Na drugim
miejscu sytuuje sie problematyka informatyczna (wykorzystanie technologii informacyjno-
komunikacyjnych — 73,4%), a dalej ,wiedza z zakresu psychologii, pedagogiki, relacji
interpersonalnych, radzenia sobie w réznych spotecznych sytuacjach” (wybrato jg 64,6%).
Podobny odsetek amatorow szkolen wybrat tematyke pracy z mitodym czytelnikiem
(,przygotowanie i prowadzenie réznych form aktywizujgcych, np. lekcji bibliotecznych” —
63,3%), a takze wiedze dotyczgcg warsztatu bibliotekarskiego (opracowanie formalne i
rzeczowe, dziatalno$¢ informacyjna itp. — 62,0%). Ksztatceniem z zakresu prowadzenia
szkolen dla uzytkownikow bibliotek zainteresowanych jest 46,8% grupy, zagadnieniami
zwigzanymi z digitalizacjg — 44,3%, a 41,8% respondentéw wybratoby problematyke z
zakresu prawa, zarzgdzania i finansowania bibliotek. Mato popularne okazaty sie szkolenia z

zakresu przygotowania i prowadzenia e-learningu (31,6%), a jeszcze mniej zwolennikéw
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majg szkolenia na temat prowadzenia badan ,np. w zakresie ewaluacji wewnetrznej, jakoSci
pracy” — jedynie 15,2% chetnych do doksztatcania sie respondentow.

Idea szkolen przez Internet jest wsrdd naszych badanych popularna: amatoréw takich
szkolen jest w catej zbiorowosci 51,2%; 46,4% nie wybratoby ich, a 2,4% nie wyrazito zdania

w tej kwestii).

Tab. 5. Zainteresowanie problematykg (w %)* N=79
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* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Zaledwie 9 oso6b (zatem co dziesiagtg) dato sie naméwi¢ na wypowiedz o brakach w ofercie
doskonalenia zawodowego SBP. Uwazajg one, ze brak w tych szkoleniach zajeé
praktycznych, nie ma szkolen kierowanych do bibliotekarzy z sieci placéwek
pedagogicznych, za mato jest kurséw e-learningowych, a takze porad informatycznych i
dotyczacych pracy z czytelnikiem. Atrakcjg, zdaniem jednej osoby, bylyby warsztaty

zorganizowane w Warszawie.

5. Czytelnictwo czasopism SBP

Biblioteki pedagogiczne sg dobrze zaopatrzone w czasopisma fachowe wydawane przez
SBP. Najczesciej prenumerowanym pismem w placéwkach respondentéow jest ,Poradnik
Bibliotekarza” (90,1% odpowiadajgcych ma go w swojej pracy). Nieco rzadszy jest
,Bibliotekarz” (79,0%). ,Przeglad Biblioteczny” ma u siebie 63,0% ankietowanych,

»Zagadnienia Informacji Naukowej” (,ZIN”) zas — 25,9%.

Tab. 6. Dostep do czasopism w bibliotekach (w %)*
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Czytelnictwo tych pism wsrdéd respondentdow przedstawia sie nastepujgco: ,Poradnik

Bibliotekarza” czyta 91,4% (z grupy 81 0sdb, poniewaz jedna — 1,2% — nie bierze zadnego z




wymienionych periodykow do reki; regularnie: 44,4%, nieregularnie za$ — 55,4%);
,Bibliotekarza” czytuje 85,2% (regularnie 37,7%, nieregularnie natomiast — 62,3%); ,Przeglad
Biblioteczny” — 59,3% (regularnie przeglagda go 16,7% czytajgcych cokolwiek, nieregularnie —
83,3%); ,ZIN” czyta 21,0% (stale 17,6%, a dorywczo — 82,4%).

Tab. 7. Czytelnictwo czasopism (w %) N=81

Poradnik Bibliotekarza Bibliotekarz Przeglad Biblioteczny ZIN
czyta—91,4 czyta — 85,2 czyta — 59,3 czyta—21,0
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44,4 55,4 37,7 62,3 16,7 83,3 17,6 82,4

Retrospektywne roczniki ,Bibliotekarza” i ,Poradnika Bibliotekarza” w formie elektronicznej
czytuje po 34,6% tej zbiorowosci; 63,4% ogo6tu nie korzysta z nich. Znacznie mniejsze
zbiorowosci badanych wykorzystujg czasopisma SBP ukazujgce sie wytgcznie w formie
elektronicznej: ,Ekspres ZG SBP” i ,Biuletyn Informacyjny ZG SBP”. Cztery osoby (z 82,
4,9%) zagladajg do ,Ekspresu”, siedem (8,5%) — do ,Biuletynu”. Nie dziwi wiec, ze 62,1%
sposrod tych, ktérzy udzielili odpowiedzi (N=74) woli drukowang forme czasopism, 12,2% —
elektroniczng, a 25,7% twierdzi, ze wykorzystuje obydwie.

Jak ci respondenci, ktérzy czytajg dany tytul, oceniajg jego zawarto$¢ z punktu widzenia
wykonywanej pracy?

Czytelnikom ,Bibliotekarza” (N=69) zakres problematyki w nim poruszanej z reguty
odpowiada (82,6%), a niezadowolonych jest 2,9%. Pozostate 14,5% nie ma zdania. Nieco
wyzsze noty zbiera ,Poradnik Bibliotekarza”: satysfakcje deklaruje 86,5% czytelnikéw
(N=74), a jedna osoba jest niezadowolona (1,4%; brak sprecyzowanej opinii: 12,2%).
Czytelnicy ,Przegladu Bibliotecznego” (N=48) sg rowniez na ogét (72,9%) zadowoleni; 6,3%
nie jest usatysfakcjonowanych, a co pigta (20,8%) ma kiopoty z decyzjg. Natomiast w
siedemnastoosobowej zbiorowosci amatoréw ,ZIN'u az jedenascie uchyla sie od

jednoznacznej odpowiedzi, pie¢ jest zadowolonych, a jedna nie.

Tab. 8. Ocena czasopism bibliotekarskich: Bibliotekarza i Poradnika Bibliotekarza (w %)
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Pracownicy bibliotek pedagogicznych nie majg najwyrazniej wiekszych zastrzezen do
zakresu tre$ciowego czytywanych periodykéw SBP. Indagowani o problemy, ktérych brak
odczuwajg najczesciej w czasopismach zawodowych, mniej wiecej co pigty respondent
(19,5% catej zbiorowosci; reszta nie odpowiedziata, nie ma zdania, lub nie ma uwag)
wskazat jakie$ zagadnienia. Najczesciej ograniczano sie do stwierdzenia, ze problematyka
.ich” bibliotek jest w czasopismach nieobecna (,Tematyka »Bibliotekarza«, »Przegladu
Bibliotecznego« oraz »ZIN« skupia sie na problemach bibliotek naukowych i publicznych.
Sprawy bibliotek pedagogicznych sg traktowane na ich tamach marginalnie”) — tak uznato 6
os6b sposrod 16 udzielajgcych odpowiedzi). Pozostate wypowiedzi dotyczg odmiennych
kwestii: jest ,za duzo teorii, za mato praktyki’; ,Za mato porad praktycznych dotyczgcych
pracy z czytelnikiem”; za mato tekstow na temat zarzgdzania bibliotekg, prawnych aspektéw
funkcjonowania bibliotek, ,Za mato technicznej strony zawodu bibliotekarza”; ,Wiecej
informacji na temat promocji zbiorow, digitalizacji zbioréw”; za mato ,psychologii,
pedagogiki’, tekstdbw o relacjach interpersonalnych. Dwie osoby wreszcie bylyby

zainteresowane tekstami na temat form aktywizujgcych na lekcjach bibliotecznych.

6. Czytelnictwo wydawnictw ksigzkowych SBP
Informacja o wydawnictwach zwartych SBP na ogét dociera do pracownikéw bibliotek
pedagogicznych — 65,9% ogotu respondentéw uznato sie za poinformowanych pod tym
wzgledem (przeciwnie utrzymuje 29,3%, a 4,8% uchylito sie od odpowiedzi). Podejrzewaé
nalezy, ze z dotarciem do nich bibliotekarze réwniez nie majg problemu. Jednak sposrod 81
ankietowanych (jedna osoba pomineta to pytanie) 17,3% nie czyta zadnych ksigzek SBP,
zarowno wydanych w ramach serii, jak i poza nimi. Wsrod czytajgcych (N=67) najwiekszym
powodzeniem cieszg sie ksigzki z serii: Nauka-Dydaktyka-Praktyka (zapoznato sie z nimi
83,6%). Popularna jest tez Biblioteczka Poradnika Bibliotekarza (czytuje jg 67,2%).
Propozycje i Materiaty sg znane 61,2% czytajacych, a 38,8% wybiera ksigzki spoza serii.
Seria FO-KA i Bibliotekarze polscy we wspomnieniach wspofczesnych majg najmniej

zwolennikoéw (odpowiednio: 14,9% i 6,0%).

Tab. 9. Czytelnictwo wydawnictw zwartych SBP (w %)*
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83,6 61,2 67,2 14,9 6,0 38,8

* Odsetki nie sumuja sie do 100%, mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru.
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Z jakich powoddéw respondenci (ci, ktorzy cokolwiek czytaja, N=67) siegajg po ksigzki
fachowe? Przede wszystkim dla celow samoksztatceniowych, zeby poszerzy¢ wiedze
zawodowg (odpowiada tak 94,0% zbiorowosci, a 41,8% - lokuje te ewentualnos¢ na
pierwszym miejscu). Ponad 3/4 ankietowanych (80,6%) uwaza, ze sg pomocne w
podnoszeniu kwalifikacji, w doskonaleniu zawodowym (13,4% podkresla te odpowiedz jako
najwazniejszg). Podobny odsetek (73,1%) stwierdza, ze czyta je, bo ,sg po prostu
interesujace jako publikacje fachowo-zawodowe” (10,4% uwaza tak przede wszystkim) i tyle
samo (76,1%) w ten sposoéb orientuje sie w problemach wspotczesnego bibliotekarstwa, nie
traci kontaktu z fachowymi nowinkami (dla 4,5% ogdétu czytajgcych to jest najwazniejsze).

Dla wielu respondentéw (65,7%) wydawnictwa SBP stanowig poradnik ,co mozna przenie$¢
na grunt mojej biblioteki” (3,0% wybiera przede wszystkim te mozliwos¢). Wreszcie, 47,8%
szuka w nich ciekawych informacji o srodowisku i ludziach z zawodem zwigzanych (to jest

najwazniejsze dla jednej tylko osoby).

Tab. 10. Powody siegania po wydawnictwa zwarte (w %)*
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* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Poprosilismy réwniez badanych o podanie tytutow i/lub autorow publikacji, ktére byty im
pomocne w pracy zawodowej (podnoszeniu kwalifikacji itp.). Ich odpowiedzi przedstawiajg
ponizsze zestawienia, ujmujgce ,liderbw” wskazanych przez respondentéw — pierwsze
ksigzek powyzej 5 wskazanh, drugie autoréw wskazanych przynajmniej 3 razy. W obu
grupach liderem jest seria Nauka-Dydaktyka-Praktyka, tgcznie wymieniono 21 tytutow tej
serii (na 26 wskazan ogodtem). Najpopularniejszymi autorami sg J. Wojciechowski (fgcznie w
dwu grupach wymieniony 9 razy), M. Antczak i A. Nowacka (7), Z. Zmigrodzki, B. Howorka,
B.E. Zybert (po 6), M., M. Drzewiecki (4). Lektury wskazane przez respondentéw zawierajg
pozycje po ktére siegajg bibliotekarze w ogdle, niezaleznie od typu biblioteki w ktdrej pracujg
i specyfiki ich pracy, np. z zakresu bibliotekarstwa ogdlnego, usytuowania bibliotek w
srodowisku lokalnym, w komunikacji publicznej, w systemie kultury, zasad opracowania
zbiorébw i sporzadzania bibliografii zatgcznikowej, digitalizacji zbioréw oraz pracy z
czytelnikiem. Wiele wymienionych tytutow wskazuje jednak na wybory lektur skierowanych

szczegolnie do pracownikow bibliotek obstugujgcych nauczycieli, uczniow, osob zwigzanych
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z oSwiata, jej zarzadzaniem, np. edukacja czytelnicza i medialna, bibliotekarstwo szkolne,

biblioteka i informacja w systemie edukacji, w sSrodowisku wspotczesnej szkoty. O ile tytuty o

charakterze ogolno bibliotecznym majg bardziej charakter podrecznikowy o tyle publikacje z

drugiej grupy nalezy gtéwnie zaliczy¢ do literatury poradnikowej i metodyczne;j.

Zestawienie 2. Popularne ksigzki (5 wskazan i powyzej)

Liczba
Rok wskazan
Autor Tytut Seria . ibli
Yy wydania bibliote N ogote
ka filie
. m
gtébwna
M. Antczak Przypisy, powotania, bibliografia Nauka, 2009 1 6 7
A. Nowacka zatgcznikowa: jak tworzy¢ i Dydaktyka,
stosowacé: podrecznik Praktyka; 99
M. Kowalska Dygitalizacja zbiorow bibliotek Nauka, 2007 0 6 6
polskich Dydaktyka,
Praktyka; 86
J. Wojciechowski Biblioteka w komunikacji Nauka, 2010 3 3 6
publicznej Dydaktyka,
Praktyka; 118
Z. Zmigrodzki Bibliotekarstwo Nauka, 1998 3 2 5
(pod red.) Dydaktyka,
Praktyka; 29
B. Howorka Bibliotekarz i prawo: podstawowe | poza serig 2010 1 4 5
informacje o prawie dla
pracownikoéw bibliotek
Zestawienie 3. Popularni autorzy/redaktorzy (wymienieni 3 razy i wiecej)
Liczba wskazan
Autor/redaktor — - — :
biblioteka gtéwna filie ogotem
J. Andrzejewska 3 0 3
M. Antczak 1 6 7
A. Nowacka
G. Bilska 2 1 3
M. Drzewiecki 3 1 4
B. Howorka 2 4 6
M. Kowalska 0 6 6
B. Sosinska-Kalata 0 3 3
J. Wojciechowski 4 5 9
E. B. Zybert 3 3 6
Z. Zmigrodzki 4 2 6
Wydawnictwa SBP stuzg do samoksztatcenia, podnoszenia kwalifikacji, ale czy

bezposrednio pomagajg respondentom w pracy? Odpowiedz nie jest wcale oczywista;

grupy czytajacych).
odpowiadajgcych) pozytywnie (22,2% odpowiedziata przeczaco). Badani siegajg do ksigzek,

udzielity jej

63 osoby (94,0%

Znaczna wiekszos¢ (77,8%

by m.in. rozwigza¢ problemy zwigzane z prawem autorskim, prawem bibliotecznym, z

udostepnianiem (,czytelnictwo dzieci i miodziezy”, ,promocja czytelnictwa”, ,komunikacja z

czytelnikiem”, ,jak udoskonali¢ prace z czytelnikiem” i in.), opracowaniem (,katalogowanie”,

Lopracowanie dokumentéw elektronicznych”,

Jak

tworzy¢ i

stosowa¢ bibliografie
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zatgcznikowg”, ,opracowanie rzeczowe, formalne” i in.), wykorzystaniem nowych technologii
(,zastosowanie technologii, Internetu w pracy bibliotekarza”, ,biblioteka w sieci” i in.).
Pojawiajg sie tez w tym kontekscie tematy bardziej ogdlne, dotyczace m.in. promocji
instytucji, aktualnych probleméw bibliotekarstwa, czy ,loséw bibliotek pedagogicznych w
Swietle nowych regulacji w oswiacie”.

Jaka dodatkowa problematyka (taka, ktérej respondentom brak i na ktorg sie dotad w
ksigzkach firmowanych przez Stowarzyszenie, nie natkneli) powinna byé¢, zdaniem
badanych, poruszana w wydawnictwach ksigzkowych SBP? Propozycje swe podato 13
ankietowanych (15,8%% ogétu). Dotyczg one: opracowania zbioréw (,Zaktualizowaé format
USMARC”; ,opracowanie rzeczowe dokumentdéw”; ,opracowanie formalne i rzeczowe
filméw”), digitalizacji zbioréw, bibliotek cyfrowych, kwestii prawa autorskiego i bibliotecznego,
zarzgdzania, public relations, wiedzy psychologicznej, promociji bibliotek pedagogicznych.
Najbardziej interesujgcg formg publikacji jest, wg respondentéw, poradnik na temat
problemoéw praktycznych (68,9% odpowiadajgcych z grupy 74.osobowej). Sugerowana
tematyka owych poradnikéw jest réznorodna i dotyczy: ,wszystkich dziedzin”, warsztatu
bibliotekarskiego, opracowania (,opracowanie, katalogowanie zbioréow”; ,opracowanie
materiatow bibliotecznych UKD i JHP BN”, ,opracowanie przedmiotowe”), udostepniania
(,praca z czytelnikiem”; ,trudnych czytelnikow”; ,scenariusze zaje¢”; ,udzielanie informac;ji”;
,biblioterapia”), prawa (,awansu zawodowego nauczycieli-bibliotekarzy”). Publikacje

naukowe interesujg 52,7% odpowiadajgcych, natomiast materiaty z konferencji — 27,0%.

7. Zainteresowanie badanych strong internetowg SBP

Wszyscy ankietowani majg dostep do Internetu i przewaznie przegladajg strone internetowag
SBP (84,1%; nie zaglada do niej 15,9%).

Pytani o przyczyny braku zainteresowania, ankietowani wymieniaja:

- brak czasu

- brak informaciji o jej istnieniu (,Staba promocja strony”),

- brak potrzeby, nawyku, motywacji.

Ci, ktorzy odwiedzajg strone SBP (N=69), najczesciej robig to nieregularnie (84,0%;
regularnie: 16,0%). Najczesciej korzystajg z informacji na temat biezgcych wydarzen (76,8%
69.0sobowej grupy odpowiadajgcych). W nastepnej kolejnosci interesujg ich informacje o
szkoleniach (65,2%). Korzystajg réwniez czesto z serwisu Elektroniczna Biblioteka
Pedagogiczna SBP (62,3%). Rzadziej czerpig stad informacje o wydawnictwach SBP
(49,3%). Inne dostepne na stronie informacje: na temat zagadnien prawnych, o konkursach
czy baza adresowa bibliotek — interesuje respondentéw juz znacznie rzadziej (odpowiednio:
30,4%; 21,7%; 17,4%). Informacje organizacyjne SBP (o dziatalnosci okregow, sekciji,

komisji — 5,8%) oraz raporty i biuletyny SBP (4,3%) interesujg ich najmnie;.
13



Strona zyskuje z reguty przychylne opinie (65,2% z 69.osobowej grupy odpowiadajgcych
uznato, ze ,zakres podawanych informacji jest na niej zadowalajacy”). Pozostali (34,8%)
uchylili sie od oceny (,Nie mam zdania”).

Poproszeni o zgtaszanie propozycji problematyki, o jakg powinna zosta¢ wzbogacona strona
SBP respondenci (N=6; kilka oséb odpowiedziato, ze strona w obechym zarysie jest dobra,
reszta nie wypowiedziata sie) zasugerowali: zamieszczenie dzialu dla nauczycieli-
bibliotekarzy z bibliotek pedagogicznych; zamieszczanie scenariuszy lekcji i imprez
bibliotecznych; pomystow dotyczgcych promaociji biblioteki i czytelnictwa; e-learningu; forum
dyskusyjnego.

Il. Bibliotekarze doswiadczeni, z dlugim stazem pracy (20-25 lat)

1. Ptec, wiek, miejsce pracy, stanowisko.

Ich miejscem zatrudnienia sg z reguty centrale biblioteczne (69,0%); w bibliotekach filialnych
zatrudnionych jest 31,0% badanych.

Wiekszos¢ bibliotek, w ktérych zatrudnieni sg bibliotekarze z dtugim stazem (20-25 lat),
potozona jest w miejscowosciach liczgcych do piecdziesieciu tysiecy mieszkancéw (pracuje
w nich 45,0% badanych z 129.osobowej proby, przewaznie pracownikéw filii bibliotek
pedagogicznych). 23,3% respondentéw pracuje w placowkach wielkomiejskich (ponad 200-
tysiecznych); tyle samo zatrudnionych jest w bibliotekach miast liczacych 50-100.tysiecy
mieszkancow; w obu wypadkach sg to prawie bez wyjgtku bibliotekarze z centralnych
placowek. Bibliotekarze z miast 100-200.tysiecznych stanowig 8,5% proby. 93,8% ogoétu
badanych stanowig kobiety (mezczyzni 4,7%; 1,5% — brak danych), najczesciej w wieku 41-
50 lat (70,5%; zob. tab.2). Do SBP nalezy co pigty badany (20,9%; cztonkowie SBP rekrutuja
sie gtéwnie sposrod pracownikow bibliotek gtéwnych — w tej grupie nalezy do nich co czwarty

ankietowany).

Tab. 1. Wiek respondentéw o dtugim stazu pracy (N=129)

Przedziat wieku Liczebnos¢ %
do 25 lat
26-30 lat - _
31-40 lat 8 6,2
41-50 lat 91 70,5
51-60 lat 28 21,7
powyzej 60 lat 2 1,6

7,8% badanej zbiorowosci kieruje bibliotekami, 15,5% — to kierownicy filii bibliotecznych, a

25,6% — kierownicy bibliotecznych komodrek (dziatéw, oddziatow). Najwiecej — blisko potowa
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grupy (48,1%) — jest szeregowych pracownikéw. Jedna osoba (0,8%) piastuje samodzielne
stanowisko pracy, jedna nie udzielita odpowiedzi.

Blisko 40% badanych (38,8%, przewaznie zatrudnieni w filiach) nie podato, w jakich
komorkach swej biblioteki pracujg (zapewne sg to bibliotekarze z placéwek, w ktorych nie ma
wydzielonych dziatbw). W dziatach udostepniania (czytelniach, wypozyczalniach)
zatrudnienie znalazto 18,6% ogdétu ankietowanych, nieco nizszy odsetek — 15,5% w dziatach
gromadzenia [ opracowania oraz informacyjno-bibliograficznych (15,5%
badanych).Wytagcznie zarzgdzaniem bibliotekg zajmuje sie 7,8% respondentéw (to
dyrektorzy placowek gtoéwnych). Pozostali (3,8%) zatrudnieni sg w takich komoérkach, jak:

zbiory specjalne, wydziat informacji edukacyjnej, wydziat wspétpracy ze srodowiskiem i in.

2. Zadowolenie z pracy

Podobnie jak osoby o krotszym stazu, nasi badani sg niemal bez wyjgtku zadowoleni z pracy
w bibliotece (97,7%); znalazty sie wszakze dwie osoby (1,6%) niezadowolone (0,7% — brak
odpowiedzi). Tym ostatnim przeszkadzajg zaréwno niskie zarobki, jak i niedofinansowanie
instytucji oraz konflikty z urzednikami (,ograniczenie umystowe pracownikbw organu

prowadzgcego”).

Tab. 2. Satysfakcja/Niezadowolenie (w %)*
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*Odsetki wskazujgce wybory nie sumuja sie do 100%, ze wzgledu na mozliwos¢ wielokrotnych wskazan.

| znowu, tak jak poprzednio, kontakt z czytelnikami, szczegdlnie z takimi, ktorych potrzeby
udato sie zaspokoi¢, dostarcza respondentom najwiecej satysfakcji — zapewnia im bowiem
poczucie sensownosci wiasnych dziatan (78,3% 106.0sobowej zbiorowosci uzasadniajgcych
zadowolenie z pracy). Kontakt z ksigzka, (nowosciami, dostepnos¢ do réznorodnych zrédet
informaciji) tym razem decyduje o zadowoleniu zaledwie 6,6% odpowiadajacych; dla takiego
samego odsetka respondentéw wazna jest dobra atmosfera w pracy. Réwniez mozliwo$é
rozwoju zawodowego przynosi zadowolenie z pracy dla 6,6% badanych. 2,8% respondentéw
jako przyczyne zadowolenia z pracy podaje jej roznorodny charakter, poszczegdline

czynnosci zawodowe (gromadzenie i opracowanie zbioréw, wyszukiwanie informacji,
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udoskonalanie bibliotecznych baz danych, propagowanie czytelnictwa, zarzgdzanie
bibliotekg, prowadzenie imprez kulturalnych itp.) wymienia za$ 29,2% odpowiadajgcych.
Innych odpowiedzi (np. ,praca w kompetentnym i wyksztatconym gronie bibliotekarzy”,
,2udziat w przeobrazeniach polskiego bibliotekarstwa”, ,modernizacja lokalu” itp.) udzielito
11% zadowolonych respondentow.

Nieco mniej osob, niz deklarujgcych zadowolenie z pracy (91,5% z 129.osobowej préby,
réznica nie jest wiec znaczgca) nie zamierza zmienia¢ pracy, natomiast mysli o tym 4,7%.

3,8% uchylito sie od odpowiedzi na to pytanie.

3. Wyksztatcenie badanych

Tylko jedna osoba sposréd badanych (0,8%) nie posiada wyksztatcenia fachowego. Prawie
zawsze jest ono na poziomie wyzszym: 44,5% 128.osobowej zbiorowosci ma dyplom
magistra wyzszych studiéw bibliotekoznawczych, 53,9% ukohczyto za$ podyplomowe studia
bibliotekarskie. Zaledwie jedna osoba (0,8%) ma wyksztatcenie $rednie zawodowe, jedna
natomiast nie udzielita odpowiedzi. Inaczej niz w grupie pracownikdw o niewielkim stazu,
tylko niespetna potowa oséb z kwalifikacjami zawodowymi (46,9%) zdobyta je przed

podjeciem pracy w bibliotece, pozostali (53,1%) — juz w trakcie pracy.

4. Doskonalenie zawodowe respondentow
Badani pracujg juz od wielu lat w bibliotekarstwie, totez nie dziwi fakt, ze w ciggu ostatnich
dwéch lat zaledwie 14,7% ogotu uzupetniato kwalifikacje zawodowe, a 82,9% zadowolito sie

dotychczasowymi.

Inaczej rzecz wyglada, jesli chodzi o udziat w réznych formach doskonalenia zawodowego:
uczestniczyto w nich 94,6% ankietowanych (jedynie 3,4% nie bratlo w nich udziatu).
Najpopularniejsze byty dwie formy: warsztaty (zaliczyto je 86,9% 122.0sobowego zbioru
doszkalajgcych sie) i konferencje (85,2% tego zbioru). W kursach doskonalgcych udziat
wzieto 61,5% doszkalajgcych sie, w seminariach — 32,0%, a w e-learningu — 18,0%. Studyjne
wyjazdy zagraniczne zaliczyto 7,4%, wyjazdy krajowe — 9,0%.

Tematyke szkolen zawodowych przedstawia ponizsze zestawienie. Byty one znacznie
zroznicowane, ale wyraznie wida¢ grupe problemow cieszgcych sie wsrod ankietowanych
wiekszg popularno$cig lub czesciej oferowanych bibliotekarzom, jako formy podnoszenia
umiejetnosci zawodowych. Najczesciej respondenci uczestniczyli w szkoleniach zwigzanych
z warsztatem bibliotekarskim, a wsrod nich obejmujgcych zagadnienia z zakresu
opracowania rzeczowego i formalnego, zmian w JHP i UKD. Podobng liczbe wskazan, ale
nieznacznie mniejszg od dominujgcych, miaty szkolenia w zakresie warsztatu

informacyjnego — obstugi réznych programéw komputerowych oraz nowych technologii, a
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wsrdd nich zagadnienia zastosowania w bibliotekach technologii informatycznych, specyfiki
bibliotek cyfrowych oraz problemow praktycznych zwigzanych z procesem digitalizacji
zbiorow. W porownaniu z problematykg najczesciej wystepujgcg rzadziej respondenci
wskazywali szkolenia obejmujgce zagadnienia skierowane gtéwnie do pracownikow bibliotek
w systemie osdwiaty, a wérdd nich organizacje i zarzadzanie w o$wiacie, psychologie i
pedagogike, czy doskonalenie zawodowe zwigzane z drogg awansu zawodowego. Najmniej
popularne problemy doskonalgce wiedze i umiejetnosci ankietowanych dotyczyly zagadnien

prawnych, zarébwno w zakresie prawa bibliotecznego, jak i np. autorskiego

Zestawienie 1. Tematyka szkolen odbytych przez bibliotekarzy ze stazem 20-25 lat (N=129)

. Biblioteki gtowne Filie Ogotem

Tematyka szkolen N=81 N=42
Doksztatcanie zawodowe, ,drabina awansu” 16 8 24
Organizacja i zarzadzanie 24 9 33
Prawo 8 8 16
Warsztat bibliotekarski 63 26 89
Warsztat informacyjny 31 29 60
Psychologia, pedagogika 24 18 42
Nowe technologie 29 30 59
Marketing 12 8 20
Inne 12 8 20
Bd 9

Sposréd 122 doszkalajgcych sie co czwarta osoba (24,6%) uczestniczyla w
przedsiewzieciach zorganizowanych przez SBP (a 5,7% nie miato co do tego pewnosci). Ich
tematyka byta réznorodna: dotyczyta opracowania rzeczowego wedtug JHP BN (najwiecej, 7
wskazan wsréd 28.osobowej zbiorowosci wypowiadajgcych sie), wykorzystania e-learningu
w pracy bibliotekarskiej (5 wskazan), bibliotek cyfrowych (3 wskazania), zagadnien
zwigzanych z prawem autorskim (2 wskazania), tablic interaktywnych (2 wskazania),
zastosowania technologii informacyjno-komunikacyjnej w bibliotekach pedagogicznych (2
wskazania), dziatalno$ci edukacyjnej bibliotek, centréw multimedialnych, nowym
technologiom i in.

Az 94,6% ogoétu respondentéw podtrzymuje gotowos$¢ do uczestnictwa w dalszym szkoleniu

zawodowym (3,9% jest niezainteresowanych; 1,5% — brak odpowiedzi).

Tab. 4. Preferowane formy doskonalenia zawodowego (w %)* N=113
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* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwo$¢ wielokrotnego wyboru.
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Najczesciej wymieniang forma, ktorg zainteresowani sg respondenci to: warsztaty (79,6%
odpowiadajgcych na to pytanie; N=113), konferencje (39,8%), kursy doskonalgce (24,8%).
Popularny jest jeszcze e-learning (21,2%). Seminaria wybrato 15,0% odpowiadajgcych,
wyjazdy studyjne (z reguty krajowe) zyskaty 12,4% zwolennikow, staze krajowe i zagraniczne
— 2,7%. Uzasadniajgc wybor, ankietowani dajg z reguly wyraz przekonaniu, ze istotne jest
tgczenie umiejetnosci teoretycznych z praktycznymi, co nastepuje przede wszystkim w
trakcie warsztatéw (,Warsztaty — tgczg teorie z praktyka”; ,Warsztaty — konkretna wiedza
potrzebna w pracy’). Konferencje dostarczajg z kolei wiedzy o nowosciach w
bibliotekarstwie, poswiecone sg roéznorodnej problematyce i pozwalajg na wymiane
doswiadczeh z innymi bibliotekarzami. Niebagatelne jest réwniez to, ze na konferencjach
istnieje ,mozliwos¢ spotkania ze znanymi osobami z dziedziny bibliotekarstwa oraz autorami
publikacji, ktére zakupujemy”. Istotna jest réwniez oszczednos¢ czasu i mozliwosc
swobodnego manipulowania nim; z tego punktu widzenia cenione sg warsztaty (,jest to
forma krétka”) i e-learning (,w pracy na dwie zmiany bardzo dobre sg szkolenia krotsze”; ,e-
learning: mozna dopasowa¢ do swoich mozliwosci czasowych”). Wazne sg réwniez
mozliwosci obserwacji pracy innych bibliotek (,Wyjazdy studyjne — mozna poznaé ciekawe
miejsca, duzo sie dowiedziec”).

Problematyka, ktéra wydaje sie naszym respondentom najbardziej interesujgca, to: promocja
biblioteki, = marketing, wspotpraca  srodowiskowa (75,8%  124.osobowej  grupy
odpowiadajgcych); wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (69,3%);
warsztat bibliotekarski (64,5%). Nieco mniej zwolennikdw zyskata taka problematyka, jak:
przygotowanie i prowadzenie szkolen dla uzytkownikéw bibliotek (56,5%); z zakresu
psychologii, pedagogiki, relacji interpersonalnych (50,0%); przygotowanie i prowadzenie
réznych form aktywizujgcych (49,2%); zagadnienia zwigzane z digitalizacjg, bibliotekami
cyfrowymi (48,4%). E-learning, zagadnienia prawne i prowadzenie badan (np. w zakresie

ewaluacji wewnetrznej) — zyskaty najmniej gtoséw (odpowiednio: 34,7%, 32,2%, 25,0%).

Tab. 5. Zainteresowanie problematykg (w %)* N=124
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32,2 75,8 56,5 64,5 69,3 49,2 50,0 48,4 34,7 25,0

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Co trzeci respondent z catej badanej zbiorowosci (33,3%) zapisatby sie na szkolenia przez

Internet (66,7% nie wybratoby takiej formy).
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11,6% wypowiedziato sie na temat brakéw w ofercie szkolen organizowanych przez SBP. Ich
propozycje obejmujg m.in. wiekszg oferte kurséw i szkolen e-learningowych, opracowania
dokumentow elektronicznych, krotkich form warsztatowych, form dziennikarskich (reklama,
informacja prasowa), warsztatdw dotyczacych wyszukiwania specjalistycznej informaciji.
Kilka oséb domaga sie szkoleh typowych dla bibliotek pedagogicznych oraz aktualnych
informacji o awansie dla nauczycieli-bibliotekarzy, kilka innych narzeka na niedostatek
informaciji o ofertach szkoleniowych SBP.

5. Czytelnictwo czasopism SBP

Placowki, w ktérych pracujg badani sg dobrze zaopatrzone w czasopisma SBP: jedynie 3,1%
ogo6tu respondentéw (wytgcznie z filii) stwierdzito, ze brak ich w zbiorach. Natomiast co
czwarty badany (25,6% ogotu, ale pochodza oni wytgcznie z bibliotek centralnych) utrzymuje,
ze ich biblioteki dysponujg wszystkimi czterema tytutami periodykow.

Najczesciej abonowanym pismem jest ,Poradnik Bibliotekarza” (jest w miejscu pracy 100,0%
odpowiadajgcych, nie liczac tych, ktérzy nie majg dostepu do zadnego tytutu). 81,6%
badanych (N=125) stwierdzito, ze w ich placéwkach jest ,Bibliotekarz”, ,Przeglad
Biblioteczny” dostepny jest w placowkach 58,4% ankietowanych, ,ZIN” zas — jedynie dla
28,8% odpowiadajgcych (niemal wytgcznie z placéwek gtdwnych; jedynie jedna osoba z filii
ma w pracy dostep do tego periodyku).

Tab. 6. Dostep do czasopism w bibliotekach (w %)*

Poradnik
Bibliotekarza
Bibliotekarz
Przeglad
Biblioteczny
ZIN

=
o
o
o
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58,

I

28,8

Czytelnictwo czasopism SBP jest wyraznie uzaleznione od ich dostepnosci w miejscu pracy.
,Poradnik Bibliotekarza” czytajg wifasciwie wszyscy (99,2%), z wyjagtkiem jednego
respondenta z bibliotek gtéwnych, a czytelnictwo regularne dominuje nad dorywczym
(odpowiednio: 68,0% i 32,0%). ,Bibliotekarza” czytuje 82,2% ogétu (regularnie studiuje go
55,7% czytelnikdw, nieregularnie — 44,3%). ,Przeglad Biblioteczny” ma w catej zbiorowosci
badanej 49,6% czytelnikdw, przewaznie z central (w tym 29,7% czytuje go regularnie, a
70,3% — nieregularnie), ,ZIN” czytuje 15,5% badanych (80% nieregularnie, 20% — stale).
Retrospektywne roczniki ,Bibliotekarza” i ,Poradnika Bibliotekarza” w formie elektroniczne;j
nie sg w tej grupie popularne: nie korzysta z nich 76,8% catej zbiorowosci (3,1% — brak
danych). W 29.osobowej grupce korzystajacych do ,Poradnika” zaglgda 28 osoéb, do
,Bibliotekarza” zas 20.
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Tab. 7. Czytelnictwo czasopism (w %)

Poradnik Bibliotekarza Bibliotekarz Przeglad Biblioteczny ZIN
czyta — 99,2 czyta — 82,2 czyta — 49,6 czyta — 15,5
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68,0 32,0 55,7 44,3 29,7 70,3 20,0 80,0

Czasopisma SBP ukazujgce sie wytgcznie w formie elektronicznej rowniez nie znajdujg w tej
grupie amatorow: nie zaglada do nich 77,6% 125.o0sobowej zbiorowosci (3,1% uchylito sie od
odpowiedzi). Wsrod 28 czytelnikow znalazto sie 26 amatorow ,Biuletynu Informacyjnego ZG
SBP” i 10 ,Newslettera/ Ekspresu ZG SBP”.

Wiekszos$¢ odpowiadajgcych przywigzana jest do formy drukowanej: takg wtasnie woli 72,8%
ogotu (N=125). 4,8% wybratoby forme elektroniczng, a do korzystania z obu przyznaje sie
16,8%.

Czytelnicy oceniajg fachowe periodyki niezwykle przychylnie: 93% wszystkich czytajgcych
LPoradnik” (N=128) twierdzi, ze odpowiada im zakres problematyki poruszanej w tym pismie
(2,3% uwaza przeciwnie, zas 4,7% nie ma zdania); w przypadku ,Bibliotekarza” odsetki
wynoszg odpowiednio: 88,7%, 0,9% i 10,4%. ,Przeglad” odpowiada catkowicie 78,1% jego
czytelnikdw, a 9,3% — nie, natomiast 12,6% uchyla sie od jednoznacznej odpowiedzi. Wsréd
20 czytelnikéw ,ZIN” szesnastu jego zawarto$¢ odpowiada, jednemu nie, a troje jest

niezdecydowanych.

Tab. 8. Ocena czasopism bibliotekarskich: ,Bibliotekarza” i ,Poradnika Bibliotekarza” (w %) = 128
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Jakiej problematyki brakuje respondentom w czasopismach wydawanych przez SBP?
Wypowiedziat sie na ten temat co czwarty indagowany (23,4% 129.osobowej populaciji).
Uwagi najbardziej ogdline dotyczg proporcji artykutdw teoretycznych i zawierajgcych porady
praktyczne (naturalnie, pozadane sg, zdaniem autoréw opinii, porady praktyczne: ,Za duzo
teorii, za mato praktyki’) oraz nieuwzgledniania problematyki interesujgcej dla personelu
bibliotek pedagogicznych (,Mato artykutbw o doswiadczeniach, o pracy Dbibliotek
pedagogicznych”). Najwiecej uwag dotyczy réznych aspektow udostepniania, pracy z

czytelnikiem (,[Brak] zagadnien zwigzanych z pracg nauczyciela-bibliotekarza, pracg z
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miodziezg, dzieé¢mi, formami pracy pedagogicznej’; ,bezposrednia, indywidualna praca z
czytelnikiem”; ,Praca z czytelnikiem trudnym?”; ,Ciekawych scenariuszy, rozwigzan w pracy z
czytelnikiem”; ,Brak scenariuszy lekcji z przysposobienia bibliotecznego”). Procz tych, sg
jednak i inne postulaty. Kilka osob chciatoby poszerzenia informacji na temat opracowania
zbiorow (,Za mato artykutdbw na temat opracowania multimedidw”; ,Komputerowe
opracowanie zbiorow”; ,Zmiany w opracowaniu rzeczowym zwigzane z automatyzacjg
proceséw bibliotecznych”), promoc;ji (,Chciatabym jak najwiecej informacji o promoc;ji zbioréw
i czytelnictwa; takie artykuty sa, ale kazda ilos¢ bylaby wskazana”), public relations (,public
relations w bibliotece; zarzgdzanie informacjg; nowoczesna reklama”), pozyskiwania
srodkéw finansowych (,Pozyskiwanie funduszy Unii Europejskiej przez biblioteki
pedagogiczne”). Znalazla sie tez jedna osoba, postulujgca zwiekszenie liczby
interdyscyplinarnych artykutdw ogélnych (,Relacji z najnowszych badan i prac naukowych,
ktére zwigzane sg posrednio z bibliotekoznawstwem, tzn. znajdujgcych sie na pograniczu

bibliotekoznawstwa i innych nauk”).

6. Czytelnictwo wydawnictw ksigzkowych SBP

Ankietowani nie majg wiekszych probleméw z poinformowaniem o nowosciach ksigzkowych
SBP: 86,0% uwaza sie za dobrze zaznajomionych z oferta SBP, 12,4% — przeciwnie
(niepoinformowani sg dwukrotnie liczniejsi wsréd pracownikéw filii; 1,6% - brak danych).

Co czytajg badani z dtugim stazem pracy? Jedynie 6,3% 128.0sobowej grupy (jedna osoba
nie udzielita odpowiedzi na to pytanie) nie czyta nic (w kazdym razie zadnych wydawnictw
zwartych SBP). Zbiorowos¢ czytajgcych cokolwiek liczy zatem 120 osob. Najwiecej z nich
siega po ksigzki z serii Nauka-Dydaktyka-Praktyka (85,8%) i Biblioteczka Poradnika
Bibliotekarza (69,2%). Propozycje i Materiaty czytuje 54,2% tej zbiorowoséci, seria FO-KA ma
22,5% zwolennikéw, a po Bibliotekarzy polskich we wspomnieniach wspoéfczesnych siega
8,3% zbiorowosci ,czytelnikow”. Blisko potowa (48,3%) czytuje przy tym ksigzki spoza serii
SBP.

Tab. 9. Czytelnictwo wydawnictw zwartych SBP (w %)*N=120

© o S5
QD > _‘E_QN ng)gé' ©
O® N X 3 = c e
o = 8c§ § §>9$ 3
[a) o2 =29 ! L oOc N ©
Z o ® © 8% O oL o S
o= 5907 L §°o~o o)
o — =0 = 20 g a o

m = m m oD

g
85,8 54,2 69,2 22,5 8,3 48,3

* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.
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Powody siegania po fachowe wydawnictwa zwarte Stowarzyszenia sg nastepujgce: ,stuzg
samoksztalceniu, rozwijajg wiedze zawodowg” (94,8% 116.0sobowej zbiorowosci
wypowiadajgcej sie na ten temat, 23,3% odpowiadajgcych uznato te przyczyne za
najwazniejszg), ,s§ pomocne w podnoszeniu kwalifikacji, doskonaleniu zawodowym”
(odpowiednio: 81,9% i 16,4%), ,pozwalajg zorientowa¢ sie w aktualnych problemach
bibliotekarstwa wspétczesnego” (81,0% i 5,2%), ,sa w ogole interesujgce jako publikacje
fachowo-zawodowe” (69,8% i 16,4%), ,podpowiadajg, co mozna przenie$¢ na grunt swojej
biblioteki” (67,2% i 2,6%), ,dostarczajg ciekawych informacji o Srodowisku zawodowym”
(50% i 0,0%).

Tab. 10. Powody siegania po wydawnictwa zwarte (w %)* N=116
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* Odsetki nie sumujg sie do 100%, mozliwos¢ wielokrotnego wyboru.

Liste tytutow ksigzek SBP (lub nazwisk ich autoréw), czytanych ostatnio, ktére byly
interesujgce lub pomocne, zawiera zestawienie 4 i 5.

Bibliotekarze pedagogiczni wskazujg przede wszystkim na ksigzki z serii Nauka-Dydaktyka-
Praktyka, w zestawieniu ujmujgcym ksigzki powyzej 5 wskazan jest to seria dominujgca (9
wskazan na 11). Warto takze wskazac, ze popularne i czytane sg publikacje nowe, aktualne,
prezentujgce podsumowanie biezgcych bibliotekarskich dokonan. Respondenci nie odwotujg
sie do ,bibliotekarskiej klasyki’, kanonu lektur zawodowych. Sledzg i czytajg nowosci.
Natomiast najpopularniejszymi autorami sg M. Antczak i A. Nowacka (18 wskazan), J.
Wojciechowski (12), J. Kamienska, B. Zotedowska-Krél (10), B. Boryczka (9), J. Wozniak-
Kasperek, J. Franke (9), B. Howorka, G. Leszczynski (po 8).

Zestawienie 4. Popularne ksigzki (5 wskazan i powyzej)

L.p. Autor Tytut Seria Rok Liczba
wydania wskazan
biblioteka | filia ogote
gtéwna m
M. Kowalska Dygitalizacja zbioréw bibliotek | Nauka, 2007 6 1 7
polskich Dydaktyka,
Praktyka; 86
J. Wozniak- Biblioteki cyfrowe: projekty, Nauka, 2007 7 2 9
Kasperek realizacje, technologie: praca Dydaktyka,
J. Franke zbiorowa Praktyka; 87
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3 M. Antczak Przypisy, powotania, Nauka, 2009 17
A. Nowacka bibliografia zatgcznikowa: jak Dydaktyka,
tworzy¢ i stosowaé: podrecznik | Praktyka; 99
4 J. Wozniak- Bibliografia: teoria, praktyka, Nauka, 2009 6
Kasperek dydaktyka: praca zbiorowa Dydaktyka,
M. Ochmanski Praktyka; 106
(pod. red)
5 H. Batorowska Kultura informacyjna w Nauka, 2009 6
perspektywie zmian w edukacji | Dydaktyka,
Praktyka; 107
6 | J. Kamienska Jakos$¢ ustug bibliotecznych w | Nauka, 2009 7
B. Zotedowska- | spoteczenstwie Dydaktyka,
Krél informacyjnym: praca Praktyka; 109
(pod red.) zbiorowa
7 G. Leszczynski Bunt czytelnikéw: proza Nauka, 2010 7
inicjacyjna netgeneraciji Dydaktyka,
Praktyka; 111
8 M. Kisilowska Biblioteka w sieci - sie¢ w Nauka, 2010 7
bibliotece: wybrane spoteczne | Dydaktyka,
i kulturowe aspekty Praktyka; 115
wspotczesnego bibliotekarstwa
9 J. Biblioteka w komunikacji Nauka, 2010 9
Wojciechowski publicznej Dydaktyka,
Praktyka; 118
10 | B. Boryczka E-learning wyzwaniem dla Propozycje i 2009 5
(pod red.) bibliotek: materiaty z Materiaty; 79
ogolnopolskiej konferencii,
Elblag, 23-34 wrzesnia 2009 r.
11 | B. Howorka Bibliotekarz i prawo: poza serig 2010 8
podstawowe informacje o
prawie dla pracownikow
bibliotek

Zestawienie 5. Popularni autorzy/redaktorzy (wymienieni 3 razy i wiecej)

Autor

Liczba wskazan

Biblioteka gtéwna

filia

ogotem

J. Andrzejewska

4

2
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A. Nowacka
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http://alpha.bn.org.pl/search~S5*pol?/aBatorowska%2C+Hanna./abatorowska+hanna/-3%2C-1%2C0%2CB/frameset&FF=abatorowska+hanna&2%2C%2C6
http://alpha.bn.org.pl/search~S5*pol?/aBatorowska%2C+Hanna./abatorowska+hanna/-3%2C-1%2C0%2CB/frameset&FF=abatorowska+hanna&2%2C%2C6

J. Wojciechowski 12
J. Wozniak-Kasperek 9
J. Franke

J. Wozniak-Kasperek 6
M. Ochmanski

E. B. Zybert 7
Z. Zmigrodzki 5

Na pytanie o to, czy ksigzki wydawane przez SBP byly pomocne w pracy udzielito
odpowiedzi 108 ankietowanych (93,1% grupy czytajacych), w tym wiekszos¢ (84,3%)
pozytywnej (negatywnej — 15,7%). Problemy, ktore rozwigzano dzieki pomocy ksigzek,
dotyczyty wiasciwie wszystkich aspektow pracy bibliotekarza i dziatalnosci instytucji: przede
wszystkim opracowania (,opracowanie w formacie MARC”; ,zmiany w UKD”; ,opracowanie
rzeczowe”) i sporzadzania bibliografii (,zasady sporzgdzania opisu bibliograficznego”;
Lbibliografia zatgcznikowa”; ,tworzenie bibliografii’), udostepniania (,czytelnictwo dzieci i
miodziezy”; ,rola i zadania bibliotek w komunikacji publicznej”; ,formy pracy z czytelnikiem”),
nowych medidow w bibliotekach i komputeryzacji (,skanowanie materiatow bibliotecznych”;
~kopiowanie zbioréw audiowizualnych”; ,digitalizacja zbioréw”; ,technologie informacyjne w
bibliotece”; ,Biblioteki cyfrowe”) a takze zagadnieh prawnych, awansu zawodowego, e-
learningu, marketingu w bibliotece itp.

Szczegodtowe propozycje tematéw, o ktérych chcieliby przeczytaé w wydawnictwach SBP,
podato osiemnascie osob (14,0% catej populacji badanej). Obok kilku propozycji ogélnych
(,wiecej form praktycznych”; ,wiecej konkretnych przyktadéw”; ,problemy bibliotek
pedagogicznych”) wymieniono przy tej okazji wiele probleméw szczegétowych, o ktdrych
chcieliby czyta¢ respondenci. Wiele z nich dotyczyto opracowania (,opracowanie rzeczowe
zbiorow, szczegolnie: hasta przedmiotowe po zmianach”; jezyk haset przedmiotowych”;
,komputerowe opracowanie zbiorow”), nowych technologii (,Przewodniki po aktualnych
internetowych zrédtach informacji: opracowane w przejrzystym uktadzie, czesto uzupetniane,
zmieniane i wznawiane”; ,platformy edukacyjne — wykorzystanie ich w pracy biblioteki”;
Jinternet i jego zagrozenie dla wykorzystania zbioréw audiowizualnych w bibliotekach
pedagogicznych”; ,wykorzystanie Internetu w pracy nauczyciela-bibliotekarza”; ,multimedia w
pracy bibliotekarza”), promocji w bibliotece, zakupu (,zakup zbioréw i prawo zamoéwien
publicznych”), prawa autorskiego, wspotpracy ze Srodowiskiem, ewaluacji potrzeb
czytelniczych.

Ankietowani uznajg poradnik za najbardziej im odpowiadajgcg forme publikacji (85,0% z
120.0sobowej grupy, ktéra wyrazita poglad na ten temat). Tematyka tych proponowanych
poradnikébw miataby dotyczy¢é przede wszystkim opracowania (,opracowanie, organizacja
pracy”; ,Opracowanie rzeczowe dokumentéw”; ,opisy dokumentow elektronicznych”;

,Opracowanie JHP BN”), nastepnie udostepniania (,Praca z uzytkownikiem w bibliotece”;
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,2udostepnianie zbiorow”; ,realizacja zaje¢ czytelniczych”), organizacji wystaw, spotkan
autorskich, promocji biblioteki, zarzadzania instytucjg, prawa autorskiego, pozyskiwania
sponsoréw itp.

Wydawnictwami zawierajgcymi materialy konferencyjne i publikacjami naukowymi

zainteresowanych jest znacznie mniej oséb (odpowiednio: 25,0% i 40,8%).

7. Zainteresowanie badanych strong internetowg SBP

Wszyscy ankietowani majg swobodny dostep do Internetu w pracy lub w domu. Ze strony
internetowej SBP korzysta 87,6% badanych, nie korzysta zas 12,4%. Niekorzystajgcy
najczesciej wyjasniajg to brakiem czasu, niewiedzg i brakiem zainteresowania akurat tg
strong (,Przeglagdam inne strony”; ,Fachowg wiedze czerpie z publikacji drukowanych”).
Odwiedzajgcy strone SBP (N=113) najczesciej robig to nieregularnie (85,8%; regularnie:
12,3%). Interesujg ich najbardziej informacje o wydawnictwach SBP (68,1%) i serwis
Elektroniczna Biblioteka Pedagogiczna SBP (67,3%). Poszukujg tez informacji na temat
szkolen (63,7%) i biezacych wydarzen (62,8%). Znacznie rzadziej korzystaja z bazy
adresowej SBP (19,5%), poszukujg tam informacji na temat zagadnien prawnych (22,1%) i o
konkursach (16,8%). Wiadomosciami organizacyjnymi SBP zainteresowanych jest bardzo
niewielu (5,3%), a raporty SBP czyta 4,4%. Strona zyskuje w zasadzie przychylne opinie
(84,1%; ,Jest Swietna, przegladam jg z przyjemnoscig i zawsze znajduje co$, co mnie
zainspiruje do podejmowania kolejnych dziatan”); niezadowolonych jest 7,1%, a pozostali
(8,8%) ,,nie majg zdania”.

Na temat tresci, o ktére powinna zostaé rozszerzona nowa strona SBP, wypowiada sie 9
0s6b. Powinna, ich zdaniem, poruszac ,rzeczywiste problemy: np. brak pieniedzy na ksigzki,
funkcjonowanie bibliotek, zagrozenia (e-booki), itp. Coraz mniej czytelnikow”; zawierac
problematyke ,zwigzang z pracg bibliotek pedagogicznych i szkolnych”; ,propozycje
konferencji metodycznych dla nauczycieli-bibliotekarzy”; ,baze elektronicznych czasopism
pedagogicznych”; dziat o ,awansie zawodowym dla bibliotekarzy szkolnych i

pedagogicznych”; dziat na temat technologii informacyjnych.

Podsumowanie

1. Charakterystyka badanych

W sondazu ankietowym uczestniczylo 211 os6b zatrudnionych w sieci bibliotek
pedagogicznych, przewaznie w bibliotekach gtéwnych (66,3%), rzadziej w filiach (33,7%).
Najwiecej respondentéw (86, tzn. 40,8%) pracowato w placéwkach potozonych w miastach
niewielkich, nie przekraczajgcych 50 tys. mieszkancéw. W wielkich miastach (powyzej 200

tys. mieszkancéw) pracowato natomiast 22,7% ankietowanych, a 20,9% pochodzito z
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miejscowosci 50-100-tysiecznych. W swoich placéwkach respondenci petili zazwyczaj role
szeregowych pracownikow (136 oséb tzn. 64,4%), najczesciej dziatu udostepniania (23,7%),
rzadziej dziatu gromadzenia i opracowania (16,6%; o ile w danej bibliotece w ogodle istniaty
wydzielone komérki organizacyjne: 36,5% ogotu proby nie podato takiej komorki).
Stanowiska dyrektorow biblioteki centralnej piastowato 4,7% ogotu.

Badang zbiorowos¢ tworzg z reguty kobiety(92,0%), przewaznie w bibliotece pracujgce diugo
(20-25 lat: 61,1%). Bibliotekarze ze stazem krotkim stanowili 38,9% proby. Oséb mtodych
(do trzydziestu lat) byto wiec w badanej zbiorowosci niewiele (18,0%), a przewazaty w niej
starsze, najczesciej w wieku srednim (41-50 lat — 47,1% proby). Do SBP nalezy co pigty
ankietowany (19,0%), nieco czesciej osoba z dtugim stazem (w tej grupie cztonkéw SBP byto
20,9%), niz z krotkim (17,1%). Organizacja ta jest wiec w zbiorowosci bibliotekarzy z sieci
placowek pedagogicznych zdecydowanie mniej popularna, niz wsrdéd pracownikéw bibliotek
publicznych (por. raport z analogicznych badan przeprowadzonych wsréd bibliotekarzy
publicznych).

Niemal wszyscy respondenci (98,6%) majg przygotowanie fachowe na poziomie wyzszym
(mniej wiecej po potowie: studia bibliotekoznawcze magisterskie i podyplomowe) i to
przewaznie zdobyte jeszcze przed podjeciem pracy zawodowej w bibliotekarstwie (58,2%; w
grupie pracownikow o niewielkim stazu odsetek ten wynosi 74,4%, wsréd doswiadczonych
bibliotekarzy — 46,9%). Tworzg wiec oni zbiorowos¢ znacznie lepiej wyksztatcong od
pracownikéw sieci bibliotek publicznych (tam osoby z kwalifikacjami zawodowymi stanowity
ok. 3/4 préby, przy czym wiele z nich legitymowato sie wyksztatceniem bibliotekarskim na
poziomie $rednim): pod tym wzgledem stanowig grupe elitarna.

Pracownicy sieci bibliotek pedagogicznych deklarujg niemal bez wyjatku (98%) zadowolenie
z pracy. Najwiecej satysfakcji przysparza im kontakt z klientelg, mozliwos¢ pomocy w
wyszukaniu potrzebnej lektury (informacji). Dostep do nowosci wydawniczych, mozliwos¢
rozwoju zawodowego, dobra atmosfera w pracy — wszystkie te gratyfikacje sg znacznie mniej

wazne.

2. Postawy respondentéw wobec oferty SBP

A. Udziat w r6znych formach doszkalania zawodowego w ostatnich dwdch latach deklaruje —
zaleznie od stazu zawodowego — 94-97% respondentéw, przy czym mniej wiecej co czwarty
z nich (24,6%-27,5%) uczestniczyt w szkoleniach zorganizowanych przez SBP.
Najczestszymi formami szkolen byly warsztaty i konferencje. Te pierwsze cieszg sie
najwiekszym uznaniem badanych: przede wszystkim dlatego, ze tego typu zajecia pozwalajg
na czynne uczestnictwo oraz tgczg przekaz teoretyczny z doswiadczeniem praktycznym.

Sporg popularnoscig cieszy sie réwniez najmtodsza forma szkolen: e-learning (wymienia jg
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mniej wiecej co pigty ankietowany) — z uwagi na dostepnos¢ i tatwos¢ stosowania. Gotowos¢
do uczestniczenia w dalszych szkoleniach wyrazajg niemal wszyscy respondenci (94-96%),
przede wszystkim w warsztatach, konferencjach i kursach doskonalgcych, a takze w
szkoleniach prowadzonych przez Internet (w e-learningu czesciej mtodzi pracownicy, niz
doswiadczeni). Problematyka budzgca najwigksze zainteresowanie w obu grupach
ankietowanych to: wiedza dotyczaca promocji biblioteki, marketingu, public relations i
wspotpracy $rodowiskowej (3/4 odpowiadajgcych) oraz wykorzystanie technologii
informacyjno - komunikacyjnych (ok. 70%). Takie zagadnienia, jak: przygotowanie i
prowadzenie e-learningu oraz prowadzenie badan (np. w zakresie jakosci pracy) sa z kolei
zdecydowanie najmniej popularne.

B. Biblioteki pedagogiczne, w ktérych pracujg ankietowani, sg dobrze zaopatrzone w
periodyki fachowe wydawane przez SBP: ,Poradnik Bibliotekarza” i ,Bibliotekarz” sg
abonowane przez przewazajgcg wiekszos¢ placowek, a ,Przegladem Bibliotecznym”
dysponuje ponad potowa. Pierwsze dwa tytuly sg tez powszechnie czytane (,Poradnik”
czytuje 91% miodych pracownikéw i 99% doswiadczonych, ,Bibliotekarza” — odpowiednio
85% i 82%). Recepcja ,Przegladu” i — zwlaszcza — ,Zagadnien Informacji Naukowej” — jest
nizsza, zawierajg one bowiem wiele artykutdéw teoretycznych, niezwigzanych bezposrednio z
praktykg zawodowg; czytelnictwo tych czasopism jest w obu grupach stazowych nizsze, niz
ich obecnos¢ w miejscu zatrudnienia. Ogdlnie, czytelnictwo periodykéw SBP w badanej
zbiorowosci jest bardziej intensywne, niz wsrdéd bibliotekarzy publicznych, w obu prébach
wystepuje jednakze charakterystyczna prawidtowos$¢: w grupie pracownikédw miodszych
stazem czytelnictwo dorywcze nawet najbardziej popularnych czasopism fachowych
przewaza nad lekturg regularng. Natomiast bibliotekarze o dtugim stazu ,Poradnik
Bibliotekarza” i ,Bibliotekarza” najczesciej czytujg regularnie, dopiero w wypadku ,Przeglgdu”
i ,ZIN’u czytelnictwo nieregularne goéruje nad statym. Zakres treSciowy najczesciej
czytywanych periodykow oceniany jest z regulty pozytywnie; nieco gorsze oceny zbierajg dwa
czasopisma trudniej dostepne i rzadziej czytywane. Respondentom najczesciej brak w
czytywanych pismach fachowych artykutow zwigzanych z praktykg zawodowg w ,ich”
bibliotekach (najwiecej uwag dotyczy réznych aspektéw udostepniania).

Periodyki SBP ukazujgce sie w formie elektronicznej dopiero zdobywajg czytelnikow;
wiekszos$¢ odpowiadajgcych woli wcigz drukowang forme czasopism (ich zwolennikéw nieco
wiecej jest w grupie respondentow o dtugim stazu pracy).

C. Czytelnictwo wydawnictw ksigzkowych SBP w omawianej zbiorowosci przedstawia sie
nastepujgco: w grupie oséb z nizszym stazem pracy nic nie czyta 17,3%, wsréd
doswiadczonych bibliotekarzy — zaledwie 6,3% (jak zwykle mtodzi czytajg mniej). Najbardziej
poczytne sg ksigzki z trzech serii wydawniczych SBP: Nauka-Dydaktyka-Praktyka,
Biblioteczka Poradnika Bibliotekarza i Propozycje i Materiaty. Badani siegajg po tego typu
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lektury w celach samoksztatceniowych, po to, by podnie$¢ kwalifikacje fachowe, oraz po to,
by nie utraci¢ kontaktu z problemami wspoétczesnego bibliotekarstwa. Respondenci
najchetniej czytaliby poradniki na temat réznorodnych probleméw praktycznych, na ktére
natrafiajg w pracy (70-80% poszczegdlnych grup stazowych). Publikacje naukowe budzg
zainteresowanie ok. 40-50% ankietowanych (zaleznie od okresu stazu), a antologie
materiatow konferencyjnych zyskaty uznanie co czwartego ankietowanego.

D. Internetowa strona SBP jest wsrdod ankietowanych bibliotekarzy z sieci bibliotek
pedagogicznych bardzo popularna: zaglada do niej (z reguty nieregularnie) ponad 80% ogétu
préby. Mtodszych stazem najbardziej interesujg informacje na temat wydarzenh biezagcych i o
szkoleniach, bardziej zaawansowanych latami pracy przyciggajg informacje o
wydawnictwach SBP i serwis Elektroniczna Biblioteka Pedagogiczna SBP. Strona zyskuje na

0got przychylne opinie, szczegdlnie wsrdd doswiadczonych bibliotekarzy.

Zatgczniki:
1. Zestawienie zbiorcze — tematyka kurséw, w ktérych respondenci brali udziat
2. Zestawienie zbiorcze - popularne ksigzki; popularni autorzy/redaktorzy

3. Kwestionariusz ankiety
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Zalgcznik 1. Tematyka szkolen odbytych przez bibliotekarzy pedagogicznych ze stazem do 5 lat

, Biblioteki gtéwne Filie Ogotem

Tematyka szkoleh N:5% N=29 9
Doksztalcanie zawodowe, ,,drabina awansu” 1 19 20
Nowa podstawa programowa 1 - 1
Awans zawodowy - 4 4
Szkolenia i konferencje: rola bibliotek pedagogicznych, - 15 15
biblioteki szkolne.
Organizacja i zarzadzanie 3 4 7
Zarzadzanie w oswiacie 2 - 2
Fundusze unijne w o$wiacie 1 - 1
Zarzadzanie w bibliotece - 1 1
Ewaluacja - 3 3
Prawo 3 5 8
Prawo autorskie 3 4 7
Prawo biblioteczne - 1 1
Warsztat bibliotekarski 14 20 34
Opracowanie rzeczowe i formalne, JHP, UKD 12 15 27
Bibliotekarstwo (nowoczesne ustugi biblioteczne) 1 1 2
Otwarte zasoby edukacyjne - 1 1
Badania czytelnicze 1 - 1
Metody aktywizujgce w pracy bibliotekarza - 3 3
Warsztat informacyjny 16 20 36
Obstuga programoéw komputerowych (Aleph, Prolib, Mak, - 7 7
Sowa, Excel)
Bezpieczenstwo w Internecie - 2 2
E-learning 7 4 11
Serwisy, portale, Internet, bazy danych 3 2 5
Narzedzia wyszukiwania w Internecie - - -
Nowe media w bibliotece 4 5 9
Kurs komputerowy 2 - 2
Psychologia, pedagogika 17 14 31
Pomoc dla ucznia (dysfunkcje), czytelnik o specjalnych 4 4 8
potrzebach
Biblioterapia 13 6 19
Pedagogika zabawy - 2 2
Metodyka pracy z czytelnikiem - 2 2
Nowe technologie 11 6 17
Zastosowanie w bibliotekach technologii informatycznych 5 2 7
Biblioteki cyfrowe 4 4 8
Digitalizacja 2 - 2
Marketing 2 8 10
Public relations - 5 5
Komunikacja interpersonalna - 3 3
Marketing w bibliotece 2 - 2
Inne 8 2 10
Nowoczesna biblioteka w systemie oswiaty 5 1 6
Europeistyka - 1 1
Biblioteka w srodowisku lokalnym 2 - 2
Nauka jezyka obcego 1 1
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Zatacznik nr 2. Tematyka szkolen odbytych przez bibliotekarzy ze stazem 20-25 lat

Tematyka szkolen Biblioteki Filie Ogodtem

gtébwne N=42

N=81

Doksztatcanie zawodowe, ,,drabina awansu” 16 8 24
Nowa podstawa programowa 2 2
Zawdd nauczyciela; wizerunek pracownika o$wiaty 1 2 3
Dziatalno$¢ koordynacyjna i dydaktyczna bibliotek 1 3 4
pedagogicznych
Bibliotekarz — przewodnik po swiecie wiedzy 2 1 3
Awans zawodowy 1 - 1
Szkolenia i konferencje metodyczne: rola bibliotek 11 - 11
pedagogicznych, biblioteki szkolne
Organizacja i zarzadzanie 24 9 33
Zarzgdzanie w oswiacie - - -
Fundusze unijne w oswiacie 3 - 3
Zarzgdzanie w bibliotece 6 1 7
Kontrola zarzgdcza 3 1 4
Ewaluacja 12 7 19
Prawo 8 8 16
Prawo autorskie 6 4 10
Prawo biblioteczne 2 2 4
Prawo prasowe - 1 1
Ochrona danych osobowych - 1 1
Warsztat bibliotekarski 63 26 89
Opracowanie rzeczowe i formalne, JHP, UKD 44 14 58
Bibliotekarstwo (nowoczesne ustugi biblioteczne) 14 1 15
Otwarte zasoby edukacyjne - - -
Selekcja ksiegozbioru - 3 3
Bibliografia 4 4 8
Badania czytelnicze - 3 3
Metody aktywizujgce w pracy bibliotekarza 1 1 2
Warsztat informacyjny 31 29 60
Obstuga programoéw komputerowych (Aleph, Prolib, Mak, 11 11 22
Sowa, Excel)
Bezpieczenstwo w Internecie - 2 2
E-learning 8 5 13
Serwisy, portale, Internet, bazy danych 3 2 5
Narzedzia wyszukiwania w Internecie - 2 2
Nowe media w bibliotece 5 2 7
Techniki informacyjno-komunikacyjne 4 1 5
Zintegrowane systemy biblioteczne - 2 2
Kurs komputerowy - 2 2
Psychologia, pedagogika 24 18 42
Pomoc dla ucznia (dysfunkcje), czytelnik o specjalnych 3 - 3
potrzebach
Biblioterapia 12 11 23
Pedagogika zabawy - 2 2
Metodyka pracy z czytelnikiem 5 2 7
Inspirowanie postaw twérczych dzieci i mtodziezy 1 2 3
Terapia w praktyce pedagogicznej 1 1 2
Doradztwo zawodowe 2 - 2
Nowe technologie 29 30 59
Zastosowanie w bibliotekach technologii informatycznych 16 25 41
Biblioteki cyfrowe 8 4 12
Digitalizacja 5 1 6
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Marketing 12 8 20
Public relations 1 2 3
Komunikacja interpersonalna 4 3 7
Promocja bibliotek, pozyskiwanie srodkéw 5 2 7
Marketing w bibliotece 2 1 3
Inne 12 8 20
Nowoczesna biblioteka w systemie oswiaty 1 5 6
Europeistyka - - -
Biblioteka w $rodowisku lokalnym - 2 2
Regionalizacja w edukacji - - -
Rynek ksigzki - - -
Nauka jezyka obcego 2 1 3
Inne 9 - 9
Bd 9
Zatgcznik 3 Popularne ksigzki (5 wskazan i powyzej) — wybory ankietowanych ze stazem do 5 lat
Liczba
. Rok wskazan
Autor Tyt Seria | \ydania | biblioteka i | ogdle
gtéwna m
M. Antczak Przypisy, powotania, Nauka, 2009 1 6 7
A. Nowacka bibliografia zatgcznikowa: jak Dydaktyka,
tworzy¢€ i stosowaé: podrecznik | Praktyka; 99
M. Kowalska Dygitalizacja zbioréw bibliotek | Nauka, 2007 0 6 6
polskich Dydaktyka,
Praktyka; 86
J. Biblioteka w komunikaciji Nauka, 2010 3 3 6
Wojciechowski publicznej Dydaktyka,
Praktyka;
118
Z. Zmigrodzki Bibliotekarstwo Nauka, 1998 3 2 5
(pod red.) Dydaktyka,
Praktyka; 29
B. Howorka Bibliotekarz i prawo: poza serig 2010 1 4 5
podstawowe informacje o
prawie dla pracownikéw
bibliotek

Zatgcznik 4. Popularni autorzy (wymienieni 3 razy i wiecej) — wybory ankietowan

ych ze stazem do 5 lat

Autor Tytut Seria Rok Liczba
wydania wskazan
biblioteka | filie | ogote
gtéwna m
J. Andrzejewska | Edukacja czytelnicza i Biblioteczka 2003 1 0 1
medialna: poradnik "Poradnika
metodyczno-programowy dla Bibliotekarza
wszystkich typéw szkot i "4
bibliotek
J. Andrzejewska | Bibliotekarstwo szkolne: teoria | Nauka, 1996 1 0 1
i praktyka. T. 1, Organizacja Dydaktyka,
biblioteki Praktyka; 16
J. Andrzejewska | Bibliotekarstwo szkolne: teoria | Nauka, 1996 1 0 1
i praktyka. T. 2, Praca Dydaktyka,
pedagogiczna biblioteki Praktyka; 17
M. Antczak, Przypisy, powotania, Nauka, 2009 1 6 7
A. Nowacka bibliografia zatgcznikowa: jak Dydaktyka,
tworzy¢ i stosowaé: podrecznik | Praktyka; 99
G. Bilska Scigga dla bibliotekarzy. Biblioteczka 2011 2 1 3
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Strony www bibliotek, instytucji
kultury, fundacji, serwisow
informacyjnych, blogéw, i inne
adresy przydatne w codziennej
pracy bibliotekarza

"Poradnika
Bibliotekarza
"13

M. Drzewiecki Biblioteka i informacja w Nauka, 1993 1
(pod. red) systemie edukacji: praca Dydaktyka,
zbiorowa Praktyka; 1
M. Drzewiecki Biblioteka i informacja w Nauka, 2001 2
Srodowisku wspotczesnej Dydaktyka,
szkoty Praktyka; 50
M. Drzewiecki Nowoczesna biblioteka: Propozycje i 2009 1
red. tomu materiaty z ogdlnopolskiej, Materiaty; 78
przedzjazdowej Konferencji
Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, Konstancin-Jeziorna,
29-30 maja 2009 r.
B. Howorka Prawo autorskie w dziatalnosci | Nauka, 1997 1
bibliotekarskiej Dydaktyka,
Praktyka; 23
B. Howorka Bibliotekarz i prawo: poza serig 2010 5
podstawowe informacje o
prawie dla pracownikéw
bibliotek
M. Kowalska Dygitalizacja zbioréw bibliotek | Nauka, 2007 6
polskich Dydaktyka,
Praktyka; 86
B. Sosinska- Spoteczenstwo informacyjne i | Nauka, 2004 1
Kalata jego technologie : praca Dydaktyka,
K. Materska zbiorowa Praktyka; 70
W. Glinski
B. UKD w $rodowisku Nauka, 2004 1
Sosinska-Kalata | komputerowym: praca Dydaktyka,
zbiorowa Praktyka; 72
B. Sosinska- Od informacji naukowej do Nauka, 2005 1
Kalata technologii spoteczenstwa Dydaktyka,
M. Przastek- informacyjnego: praca Praktyka; 78
Samokowa zbiorowa
J. Praca z uzytkownikiem w Nauka, 2000 3
Wojciechowski bibliotece Dydaktyka,
Praktyka; 41
J. Biblioteka w komunikacji Nauka, 2010 6
Wojciechowski publicznej Dydaktyka,
Praktyka;
118
M. Zajgc Biblioteki w systemie kultury Nauka, 2007 2
E. B. Zybert jednoczacej sie Europy: praca | Dydaktyka,
zbiorowa Praktyka; 95
E. B. Zybert Biblioteka w otoczeniu Nauka, 2000 2
(pod red.) spotecznym: praca zbiorowa Dydaktyka,
Praktyka; 40
E.B. Zybert Ksigzka, biblioteka, informacja | Nauka, 2008 1
D. Grabowska w kregu kultury i edukaciji: Dydaktyka,
pod. red. praca zbiorowa Praktyka;
104
Z. Zmigrodzki Bibliotekarstwo Nauka, 1998 5
(pod red.) Dydaktyka,
Praktyka; 29
Z. Zmigrodzki Bibliografia: metodyka i Nauka, 2000 1
(pod red.) organizacja Dydaktyka,
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| Praktyka; 38 |

Popularne ksigzki (5 wskazan i powyzej) — staz 20-25 lat

Autor Tytut Seria Rok Liczba
wydania wskazan
biblioteka | filia | ogote
gtéwna m
M. Kowalska Dygitalizacja zbioréw bibliotek Nauka, 2007 6 1 7
polskich Dydaktyka,
Praktyka; 86
J. Wozniak- Biblioteki cyfrowe: projekty, Nauka, 2007 7 2 9
Kasperek realizacje, technologie: praca Dydaktyka,
J. Franke zbiorowa Praktyka; 87
M. Antczak Przypisy, powotania, bibliografia | Nauka, 2009 8 9 17
A. Nowacka zatgcznikowa: jak tworzy¢ i Dydaktyka,
stosowag: podrecznik Praktyka; 99
J. Wozniak- Bibliografia: teoria, praktyka, Nauka, 2009 5 1 6
Kasperek dydaktyka: praca zbiorowa Dydaktyka,
M. Ochmanski Praktyka;
(pod. red) 106
H. Batorowska Kultura informacyjna w Nauka, 2009 2 4 6
perspektywie zmian w edukaciji Dydaktyka,
Praktyka;
107
J. Kamienska Jakos¢ ustug bibliotecznych w Nauka, 2009 3 4 7
B. Zotedowska- spoteczenstwie informacyjnym: Dydaktyka,
Krél praca zbiorowa Praktyka;
(pod red.) 109
G. Leszczynski Bunt czytelnikow: proza Nauka, 2010 5 2 7
inicjacyjna netgeneracji Dydaktyka,
Praktyka;
111
M. Kisilowska Biblioteka w sieci - sie¢ w Nauka, 2010 5 2 7
bibliotece: wybrane spoteczne i Dydaktyka,
kulturowe aspekty Praktyka;
wspotczesnego bibliotekarstwa 115
J. Wojciechowski | Biblioteka w komunikacji Nauka, 2010 4 5 9
publicznej Dydaktyka,
Praktyka;
118
B. Boryczka E-learning wyzwaniem dla Propozycje i 2009 5 0 5
(pod red.) bibliotek: materiaty z Materiaty; 79
ogolnopolskiej konferencji,
Elblag, 23-34 wrze$nia 2009 r.
B. Howorka Bibliotekarz i prawo: poza serig 2010 4 4 8
podstawowe informacje o prawie
dla pracownikéw bibliotek
Zatgcznik 5. Popularni autorzy (3 wskazania i powyzej - staz 20-25 lat
Autor Tytut Seria Rok Liczba
wydania wskazan
biblioteka | filia | ogote
gtéwna m
J. Andrzejewska Edukacja czytelnicza i medialna: | Biblioteczka 2003 1 0 1
poradnik metodyczno- "Poradnika
programowy dla wszystkich Bibliotekarza
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typow szkét i bibliotek "4
J. Andrzejewska Bibliotekarstwo szkolne: teoriai | Nauka, 1996 1 2
praktyka. T. 1, Organizacja Dydaktyka,
biblioteki Praktyka; 16
J. Andrzejewska Bibliotekarstwo szkolne: teoriai | Nauka, 1996 1 2
praktyka. T. 2, Praca Dydaktyka,
pedagogiczna biblioteki Praktyka; 17
J. Andrzejewska 0 1
M. Antczak Przypisy, powotania, bibliografia | Nauka, 2009 9 17
A. Nowacka zatgcznikowa: jak tworzy¢ i Dydaktyka,
stosowac: podrecznik Praktyka; 99
M. Antczak 0 1
B. Bartoszewicz- Adaptacja formatu MARC 21 dla | Propozycje i 2003 0 4
Fabianska bibliografii regionalnej Materiaty; 58
H. Batorowska Kultura informacyjna w Nauka, 2009 4 6
perspektywie zmian w edukaciji Dydaktyka,
Praktyka;
107
I. Borecka Biblioterapia: teoria i praktyka: Propozycje i 2001 2 3
poradnik Materiaty; 46
B. Boryczka E-learning wyzwaniem dla Propozycje i 2009 0 5
(pod red.) bibliotek: materiaty z Materiaty; 79
ogolnopolskiej konferenciji,
Elblag, 23-34 wrzesnia 2009 r.
B. Boryczka E-learning - nowe aspekty: Propozycje i 2011 0 4
(pod red.) materiaty z ogdélnopolskiej Materiaty; 80
konferencji, Warszawa, 14-15
wrzesnia 2010 r.
M. Drzewiecki Nowoczesna biblioteka: Propozycje i 2009 0 4
(red. tomu) materiaty z ogolnopolskiej, Materiaty; 78
przedzjazdowej Konferenciji
Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, Konstancin-Jeziorna,
29-30 maja 2009 r.
M. Drzewiecki 0 2
M. Géralska Ksigzki, nowe media i ich Nauka, 2009 1 4
czasoprzestrzenie Dydaktyka,
Praktyka;
108
B. Howorka Bibliotekarz i prawo: poza serig 2010 4 8
podstawowe informacje o prawie
dla pracownikéw bibliotek
J. Kamienska Zarzadzanie kadrami w Nauka, 2011 1 3
B. Zotedowska- bibliotece: praca zbiorowa Dydaktyka,
Krél Praktyka; 97
(pod red.)
J. Kamienska Jakos¢ ustug bibliotecznych w Nauka, 2009 4 7
B. Zotedowska- spoteczenstwie informacyjnym: Dydaktyka,
Krél praca zbiorowa Praktyka;
(pod red.) 109
M. Kisilowska Biblioteka w sieci - sie¢ w Nauka, 2010 2 7
bibliotece: wybrane spoteczne i Dydaktyka,
kulturowe aspekty Praktyka;
wspoétczesnego bibliotekarstwa 115
M. Kowalska Dygitalizacja zbioréw bibliotek Nauka, 2007 1 7
polskich Dydaktyka,

34



http://alpha.bn.org.pl/search~S5*pol?/aBatorowska%2C+Hanna./abatorowska+hanna/-3%2C-1%2C0%2CB/frameset&FF=abatorowska+hanna&2%2C%2C6
http://alpha.bn.org.pl/search~S5*pol?/aBatorowska%2C+Hanna./abatorowska+hanna/-3%2C-1%2C0%2CB/frameset&FF=abatorowska+hanna&2%2C%2C6

Praktyka; 86

G. Leszczyhski Bunt czytelnikéw: proza Nauka, 2010 5 2 7
inicjacyjna netgeneracji Dydaktyka,
Praktyka;
111
G. Leszczynhski 1 0 1
G. Lewandowicz- | Biblioteki dla dzieci wczoraj i Biblioteczka 2008 0 1 1
Nosal dzis "Poradnika
Bibliotekarza
" 11
G. Lewandowicz- | Internet w bibliotece dla dzieci i Biblioteczka 2009 0 1 1
Nosal miodziezy: od teorii do praktyki: | Poradnika
(pod red.) poradnik: praca zbiorowa Bibliotekarza;
12
G. Lewandowicz- | Dzieci, mtodziez - Internet - Nauka, 2009 1 0 1
Nosal biblioteka: wytyczne IFLA Sekcji | Dydaktyka,
E. B. Zybert Bibliotek dla Dzieci i Miodziezy Praktyka;
(pod red.) 110
J. Pacek Bibliografia w zmieniajgcym sie Nauka, 2010 4 0 4
srodowisku informacyjnym Dydaktyka,
Praktyka;
120
T. Pemmer Biblioteki szkolne: wytyczne Nauka, 2003 1 2 3
Saetre IFLA/UNESCO Dydaktyka,
G. Willars Praktyka; 60
R. Piotrowska Edukacja informacyjna w Nauka, 2011 4 0 4
polskiej szkole Dydaktyka,
Praktyka;
123
J. Wojciechowski | Praca z uzytkownikiem w Nauka, 2000 0 1 1
bibliotece Dydaktyka,
Praktyka; 41
J. Wojciechowski | Biblioteka w komunikacji Nauka, 2010 4 5 9
publicznej Dydaktyka,
Praktyka;
118
J. Wojciechowski 2 0 2
J. Wozniak- Biblioteki cyfrowe: projekty, Nauka, 2007 7 2 9
Kasperek realizacje, technologie: praca Dydaktyka,
J. Franke zbiorowa Praktyka; 87
J. Wozniak- Bibliografia: teoria, praktyka, Nauka, 2009 5 1 6
Kasperek dydaktyka: praca zbiorowa Dydaktyka,
M. Ochmanski Praktyka;
(pod. red) 106
J. Wozniak- Opracowanie rzeczowe: praca Propozycje i 2006 1 0 1
Kasperek zbiorowa Materiaty; 64
P. Bierczynski
M. Zajac Biblioteki w systemie kultury Nauka, 2007 1 0 1
E. B. Zybert jednoczacej sie Europy: praca Dydaktyka,
zbiorowa Praktyka; 95
E. B. Zybert Biblioteka w otoczeniu Nauka, 2000 0 1 1
(pod red.) spotecznym: praca zbiorowa Dydaktyka,
Praktyka; 40
E. B. Zybert Ksigzka i biblioteka w Nauka, 2002 0 2 2
(pod red.) Srodowisku edukacyjnym: praca | Dydaktyka,
zbiorowa Praktyka; 49
E. B. Zybert Kultura organizacyjna w Nauka, 2004 1 0 1
bibliotekach: nowe i stare idee w | Dydaktyka,

zarzadzaniu bibliotekg

Praktyka; 69
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E. B. Zybert 2 0 2
Z. Zmigrodzki Bibliotekarstwo Nauka, 1998 2 1 3
(pod red.) Dydaktyka,

Praktyka; 29
Z. Zmigrodzki Bibliografia: metodyka i Nauka, 2000 1 0 1
(pod red.) organizacja Dydaktyka,

Praktyka; 38
Z. Zmigrodzki 1 0 1

ANKIETA

Szanowna Pani, Szanowny Panie,

Zarzad Glowny Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich zwraca sie z uprzejma prosba o
wypetnienie kwestionariusza ankiety, przygotowanego na potrzeby jednego z projektéw SBP,
realizowanego w ramach ,Strategii SBP na lata 2010-2021”. Projekt jest wspoéifinansowany
przez Fundacje Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego. Zbadanie potrzeb pracownikéw
bibliotek i informacji, ktérzy maja staz w bibliotekarstwie do 5 lat lub od 20 do 25 lat, w zakresie
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego, form imprez, tematyki wydawnictw SBP oraz
informacji dostepnej na platformie cyfrowej, ma poméc Stowarzyszeniu w wykreowaniu
nowych form wspétpracy z odbiorca swoich ustug. Mamy nadzieje, ze wypracowane w wyniku
badania nowe propozycje wspotpracy beda stuzyty calemu srodowisku. Prosimy o udzielenie
szczerych i wyczerpujacych odpowiedzi. Ankieta jest anonimowa, a wypowiedzi Panstwa
postuza wylacznie do celéw badawczych.

Dzigkujemy!

|. Ksztalcenie zawodowe
1. Prosze okresli¢ miejsce swojej pracy (prosze podkresli¢ stosowng informacje w punkcie a i b):
a.

o biblioteka gtéwna/centralna (jaka? np. pedagogiczna, naukowa, uczelniana) ..................
o filia/oddziat biblioteki gtéwnej
o inna forma (jaka?, np. biblioteka wydziatowa/instytutowa ) ...,

b.
dziat/komorka organizacyjna w bibliotece gtéwnej, fililoddziale biblioteki gtéwnej (np. dziat

(o] o] = 170111 7= o1 =) PP

2. Jakie jest Panali wyksztatcenie ogélne?

o Srednie ogdlne o Srednie techniczne O Wyzsze (jaKi€?) .....ccocceeeeiiinneenns




3. Czy posiada Pan/i wyksztatcenie bibliotekarskie?
o TAK o NIE

4. Jedli TAK, to jakie:
O wyzsze magisterskie o wyzsze zawodowe z tytutem licencjata

O wyzsze podyplomowe o Srednie bibliotekarskie
(studium bibliotekarskie, policealne)
T INNE (JAKIE 2 ) et

5. Czy, podejmujac po raz pierwszy prace w bibliotece, miat/a Pan/i kwalifikacje bibliotekarskie?
o TAK o NIE

6. Czy uzupetniat/a Pan/i kwalifikacje bibliotekarskie w ciggu ostatnich dwoch lat?
o TAK o NIE

7. Czy w ciggu ostatnich dwoch lat brat/a Pan/i udziat w réznych formach doskonalenia
zawodowego i szkoleniach ?
o TAK o NIE

Jesli TAK, to:

8. Jaka byta ich formuta? (prosze zaznaczy¢ wszystkie formy, w ktérych Pan/i uczestniczyt/a)

o konferencja O seminarium o warsztaty

o wyjazdy studyjne (zagraniczne) o wyjazdy studyjne (krajowe)

o staze (krajowe) o staze (zagraniczne)

o kursy doskonalgce o e-learning

O INNE (KIS 2 ) ettt e

9. Jakiej dotyczyty tematyki?

10. Czy ktére$ z tych szkolen, w ktérych Pan/i uczestniczyta organizowato SBP?

oTAK oNIE o Trudno powiedzie¢

Jesli Tak, to czego dotyczyty?



11. Czy jest Pan/i zainteresowany/a udziatem w réznych formach podnoszenia swojej wiedzy
zawodowej?
o TAK o NIE

Jesli TAK, to:
12. Jaka forma doskonalenia zawodowego (wymieniona w pytaniu 8) najbardziej Panu/i

odpowiada i dlaczego?

13. Jaka problematyka by Pana/Panig interesowata? (prosze zaznaczy¢ wszystkie
interesujgce mozliwosci)

o z zakresu prawa, zarzgdzania, finansowania oraz pozyskiwania funduszy

o prowadzenie badan, np. w zakresie ewaluacji wewnetrznej, jakosci pracy

o promocja biblioteki, marketing, public relations, wspoétpraca srodowiskowa (z réznymi
instytucjami, grupami, stowarzyszeniami, wtadzami samorzgdowymi),

o warsztat bibliotekarski (np. opracowanie formalne i rzeczowe, dziatalno$¢ informacyjna itp.)

o przygotowanie i realizacja szkolen e-learningowych

0 przygotowanie i prowadzenie szkolen dla uzytkownikow bibliotek

O przygotowanie i prowadzenie roznych form aktywizujgcych np. lekcji bibliotecznych

o z zakresu psychologii, pedagogiki, relacji interpersonalnych, radzenia sobie w réznych
spotecznych sytuacjach

o wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (programy komputerowe, strony
www, fora, blogi, komunikatory itp.)

o zagadnienia zwigzane z digitalizacjg, tworzeniem zasobow elektronicznych, bibliotek cyfrowych

D INNE (JAKIE?) ettt ettt e e e s et e e e e e e e r e e e e e e e e e e nanee s

14. Czy uczestniczytta by Pan/i w szkoleniach poprzez Internet (e-learningu, kursach
internetowych dla bibliotekarzy?
o TAK o NIE

15. Czego brakuje w ofercie doskonalenia zawodowego oraz szkolen organizowanych przez
SBP?



Il. Czasopisma bibliotekarskie
1.Czy bibliotekalfilia/oddziat, w ktoérej Pan/i pracuje, prenumeruje nizej wymienione

czasopisma bibliotekarskie?

Bibliotekarz o TAK o NIE
Poradnik Bibliotekarza o TAK o NIE
Przeglad Biblioteczny o TAK o NIE
Zagadnienia Informacji Naukowej o TAK o NIE

2. Czy czyta Pan/i wymienione ponizej czasopisma? (prosze wstawi¢ X w odpowiednim miejscu)

Czy czyta Panli Bibliotekarza Poradnik Przeglad Zagadnienia
Bibliotekarza Biblioteczny Informacji
Naukowej
Tak, regularnie
Tak,
nieregularnie
Nie

3. Czy korzysta Panl/i z elektronicznej postaci (retrospektywnych rocznikéw)?
Bibliotekarza o TAK o NIE
Poradnika Bibliotekarza o TAK o NIE

4. Czy czyta Pan/i pozostate nizej wymienione czasopisma SBP ukazujgce sie w formie elektronicznej?
Newsletter/Ekspres ZG SBP o TAK o NIE

Biuletyn Informacyjny ZG SBP o TAK o NIE

5. Jesli czytuje Pan/i jakiekolwiek czasopisma SBP, to jakg postaé/ forme publikaciji
czasopism Pan/i preferuje?

o drukowang o elektroniczng/cyfrowa o korzystam z obu

6. Jesli czytuje Pan/i jakiekolwiek czasopisma SBP, to czy odpowiada Panu/i zakres
poruszanych probleméw z punktu widzenia wykonywanej pracy?(w ponizszej tabeli prosze

wstawi¢ krzyzyki w odpowiednim miejscu)

| Zakres | Bibliotekarz | Poradnik | Przeglagd |  Zagadnienia
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problemow Bibliotekarza Biblioteczny Informacji
zwigzanych z Naukowej
mojg praca

Odpowiada mi

Nie odpowiada

mi

Nie mam zdania

Prosze wskazac, jakich zagadnien zawodowych odczuwa Pan/i brak w wyzej wymienionych

CZASOPISIMACK ... e

lll. Wydawnictwa ksigzkowe
1.Czy czytuje Panl/i ksigzki z nastepujgcych serii wydawanych przez SBP:

Nauka-Dydaktyka-Praktyka oTAK o NIE
Propozycje i Materiaty o TAK o NIE
Formaty, Kartoteki (FO-KA) o TAK o NIE
Bibliotekarze polscy we wspomnieniach wspoiczesnych o TAK o NIE
Biblioteczka Poradnika Bibliotekarza o TAK o NIE
Publikacje spoza serii o TAK o NIE

Jesli TAK, to:

2. Z jakich powoddw siega Pan/i po wydawnictwa zwarte SBP? (prosze zaznaczy¢ wszystkie
istotne dla Pana/i powody i ponumerowa¢ wg waznosci, gdzie ,1” oznacza mozliwos¢
najwazniejszg)

0 sg w ogole interesujgce jako publikacje fachowo-zawodowe

o sg pomocne w podnoszeniu kwalifikacji, doskonaleniu zawodowym

o stuzg samoksztatceniu, rozwijajg wiedze zawodowg

o podpowiadajg mi, co mozna przeniesc na grunt mojej biblioteki

o pozwalajg zorientowac sie w aktualnych problemach bibliotekarstwa wspotczesnego

o dostarczajg ciekawych informacji 0 moim srodowisku zawodowym, ludziach z nim zwigzanych

O INNE, JAKIE 2 o e e

3. Ktére z wydawnictw zwartych wydanych przez SBP zainteresowaly Panal/ig ostatnio, byty

przydatne w pracy lub podnoszeniu kwalifikacji? (prosze podac tytut/tytuty, ew. autora)
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4. Czy w publikacjach zwartych SBP znajduje Pan/i odpowiedzi na problemy dotyczgce
bezposrednio wykonywanej pracy?
o TAK (prosze wymienic, jakie to byly problemy).........ccccooocoiiiiiiiinii e
o NIE

5. Czy moze Pan/i wskazac, o jakg problematyke nalezatoby je uzupemic?

6. Jaka forma publikacji zwartych jest dla Panal/i najbardziej interesujaca:

o poradnik, na temat problemow praktycznych (jakich?) ..o
o materiaty z konferencji

o publikacje naukowe, problemowe

O INNA, JAKA 7 e
7. Czy docierajg do Panal/i informacje o nowosciach wydawniczych SBP?

o TAK o NIE

IV. Platforma SBP
1. Czy ma Pan/i swobodny dostep do Internetu w pracy lub w domu?

o TAK o NIE

2. Jesli ma Pan/i swobodny dostep do Internetu, to czy przeglada Pan/i strone internetowg SBP?
o TAK o NIE

JESIINIE, 10 dlaCzego? . ...viiiie i

Jesli TAK, to:
3. Czy przeglada jg Pan/i (prosze zaznaczyc)

o regularnie m nieregularnie

4. Z jakich informacji zamieszczonych na stronie SBP najczesciej Pan/i korzystat/a?

o o wydawnictwach SBP

o o biezgcych wydarzeniach, aktualnosciach

O o dziatalnosci okregow, sekcji, komisji, zespotéw SBP

o z raportoéw i biuletynow SBP

o o konferencjach, warsztatach

o o konkursach

o bazy adresowej bibliotek

o z zagadnieh prawnych

o forum dyskusyjnego

O NNYCH (JAKICN) .



5. Czy zakres podawanych tam informacji jest wedtug Pana/i zadowalajgcy?
o TAK o NIE o Nie mam zdania
6. O jakie elementy, dziaty, problematyke powinna zosta¢, Pana/i zdaniem, wzbogacona

nowa strona www SBP?

IV. Samopoczucie zawodowe
1. Czy jest Pan/i zadowolony/a z pracy w bibliotece?
oTak oNie

Jesli tak, to co daje Panu/i najwiecej satysfakCji..........coooiiiiiiiiii i,

2. Czy mysli Pan/i o zmianie zatrudnienia?
o TAK o NIE

Metryczka
1. Prosze zakresli¢ wielkos¢é miejscowosci (liczbe mieszkancow), w ktérej znajduje sie Panali
biblioteka:

o do 50 000 mieszkancéw o 50 001 — 100 000 mieszkancéw
o 100 001 — 200 000 mieszkancéw o powyzej 200 000 mieszkancow

2. Prosze podac staz pracy w bibliotekarstwie:
o do 5 lat o 20-25 lat

3. Prosze okresli¢, jaka funkcje petni Pan/i w bibliotece?

o dyrektor/kierownik biblioteki o kierownik dziatu/ oddziatu, sekcji
o kierownik filii/biblioteki wydziatowej, instytutowe;j

o samodzielne stanowisko O pracownik

o inne

4. Wiek

o do 25 lat o 26-30 lat

o 31-40 lat o 41-50 lat

o 51-60 lat o powyzej 60 lat

5. Pte¢
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o Kobieta o Mezczyzna

6. Czy jest Pan/i cztonkiem Stowarzyszenia Bibliotekarzy Polskich?
TAK © NIE o
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