dr Przemystaw Krysinski

Obecnos¢ innowacyjnych rozwigzan wdrazanych w roznych obszarach
przestrzeni informacyjnej i wpisujacych sie w zatozenia koncepcji smart city

ze szczegolnym uwzglednieniem instytucji sektora GLAM

Instytut Badan Informacji i Komunikacji, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
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WPROWADZENIE






ROZWAZANIA DEFINICYJNE



Mimo odmiennych perspektywy badawczych, wiekszo$¢ badaczy postrzega smart city
kompleksowo — jako miasto funkcjonujgce w oparciu o inteligentne rozwigzania technologiczne

oraz miasto umiejetnie zaspokajajgce potrzeby swoich mieszkancow,

Koncepcja Rudolfa Giffingera:

o inteligentna gospodarka (ang. smart economy),

o inteligentna mobilnos¢ (ang. smart mobility), INTELIGENTNA
GOSPODARKA

o inteligentne Srodowisko (ang. smart environment),

o inteligentni mieszkancy (ang. smart people
& y (ang people), INTELIGENTNA INTELIGENTNY

. . MOBILNOSC URZAD
o inteligentny urzad (ang. smart governance),

INTELIGENTNE
SRODOWISKO

o inteligentne zycie (ang. smart living).




Wedtug raportu ,IESE Cities in Motion Index” z roku 2020, uwzgledniajacego 174 najbardziej
inteligentne miasta swiata, tylko dwa polskie miasta zakwalifikowaty sie do pierwszej setki
zestawienia.

Liderem jest Londyn, tuz za nim sg Nowy Jork i Paryz. Warszawa uplasowata sie na 54. pozycji,
Wroctaw na 88.

Kazdego roku miasta analizuje sie przy uzyciu nastepujgcych wskaznikéw: kapitat ludzki, spéjnosé
spofeczna, gospodarka, zarzgdzanie publiczne, partycypacja spoteczna, srodowisko naturalne,
mobilnos¢ i transport, planowanie przestrzenne, wydajnos¢ i zaawansowane technologie.

W ostatnich latach w Polsce nowoczesne rozwigzania coraz czesciej sg obecne w obszarach
zwigzanych np. z implementowaniem i obstugg aplikacji miejskich przeznaczonych na smartfony
i tablety, systemach poprawiajgcych ruch uliczny oraz ustugach administracji publiczne;j.



SMART CITY
POZA SEKTOREM INFORMACYINYM



OkoBusinessPlan Wien (Wieder/Austria)

Program wsparcia dla firm, ktére chca
prowadzi¢ dziatalnos¢ przyjazng Srodowisku
uruchomiony w 1998 r. w oparciu
o program ochrony klimatu ,KIiP Vienna”,
majacy na celu promowanie
zrownowazonych  dziatan  zakupowych
w przedsiebiorstwach, ktére majg swojg

siedzibe w Wiedniu.

smart economy



Kalasatama (Helsinki/Finlandia)

Nowoczesna dzielnica zbudowana na
obszarze poprzemystowym. Przyktad
inwestycji, ktéra w réwnym stopniu
taczy  interesy  mieszkancow  oraz
przedsiebiorcow, zainteresowanych
prowadzeniem dziatalnosci na terenie
miasta. Gtownym celem projektu jest
stworzenie odpowiedniej infrastruktury
przy  wykorzystaniu inteligentnych

rozwigzan technologicznych.

smart economy



Samsung Inkubator (Rzeszow/Polska)

Projekt stworzony dla polskich
przedsiebiorcow, ktdrzy tworzg rozwigzania
z zakresu szeroko pojetych  nowych
technologii, ze szczegdélnym uwzglednieniem
Inteligencji Rzeczy, przemystu 4.0 i uczenia
maszynowego. W ramach inkubatora swojg
dziatalnos¢ prowadzg podmioty, ktorych
nadrzednym celem jest zaprojektowanie
innowacyjnych rozwigzan z myslag o przysztych
uzytkownikach. Samsung oddaje do dyspozycji
uzytkownikdéw  wysokiej klasy  sprzet.
Partnerami Samsung Inkubatora sg

Politechnika Rzeszowska i Dolina Lotnicza.

smart economy



Virtual Traffic Manager (Amsterdam/Holandia)

Inicjatywa zapewniajgca automatyczne
sterowanie ruchem ulicznym. Projekt jest
realizowany wspdlnie przez miasto
Amsterdam, prowincje Holandia
Pétnocna i rzad Holandii. VTM
wykorzystuje system Mobimaestro firmy
Technolution, ktory jest podtgczony do
rzgdowego systemu ruchu drogowego.
Dzieki temu mozliwe jest obserwowanie
sytuacji z dwodch lokalizacji i reagowanie

na ewentualne awarie.

smart mobility



smart mobility

Wypozyczania samochodéw elektrycznych Car2go (Paryz/Francja)

System polega na krdotkoterminowym
wypozyczaniu samochodow elektrycznych.
Rezerwacja, odbidr, zwrot i optata odbywajg
sie niestacjonarnie (nie ma mozliwosci
skorzystania ze stacjonarnego biura obstugi
klienta), a samochody sg rozmieszczone
w roznych punktach miasta, do ktdrych
mozna szybko dotrze¢ za pomoca
publicznych $rodkéw transportu. Przed
skorzystaniem z ustugi nalezy wyrobié
specjalng karte, ktéra umozliwia otwarcie

i uruchomienie samochodu.



Tristar (Trojmiasto/Polska)

Rozwigzanie wspomagajgce sterowanie
ruchem i wptywa na poprawe funkcjonowania
transportu publicznego w Trojmiescie. Na jego
podstawie  opracowywane sg podobne
rozwigzania w innych polskich miastach, m.in.
w todzi, Krakowie, Poznaniu, Biatymstoku czy
Wroctawiu. Tristar obejmuje takie elementy
jak: systemy sterowanie ruchem, systemy
generujgce tzw. ,inteligentng zielong fale”,
system znakéw i tablic zmiennej tresci, system
informacji  parkingowej oraz zarzadzanie

transportem zbiorowym.

smart mobility



smart environment

Ogrod miejski produkujacy zielong energie (Wieden/Austria)

Inicjatywa, ktdrej celem bylo stworzenie
ogrodu na dachu, fgczgcego w sobie dwie
funkcje: miejsca rekreacji [ farmy
fotowoltaiczne;j. Przestrzen zostafta
zaprojektowana w taki sposéb, ze wypetniony
roslinami taras na dachu tworzy przyjemne
miejsce do spotkan rodzinnych i biznesowych.
Nadrzedng role odgrywa pergola
fotowoltaiczna z potprzezroczystymi modutami
ze szkta szklanego, ktora zapewnia cien

i wytwarza zielong energie.



The City Tree (Jena/Niemcy)

Projekt stworzony w celu poprawy jakosci
powietrza w zanieczyszczonych miastach. Po
raz pierwszy zostat zaimplementowany
w niemieckim miescie Jena. Jest to mebel
miejski o wymiarach 4x3x1 m, ktory zastepuje
275 drzew. Dzieki wykorzystaniu filtrujgcych
zdolnosci mchu oraz zastosowaniu nowych
technologii, powstata konstrukcja
oczyszczajgca powietrze, ktéra moze byc
wykorzystywana zaréwno na zewnatrz, jak

i wewnatrz budynkow.

smart environment



smart environment

Zintegrowany System Gospodarki Odpadami (Biatystok/Polska)

Celem projektu jest stworzenie na terenie
aglomeracji biatostockiej kompleksowego
systemu gospodarki odpadami. Dzieki
wykorzystaniu nowoczesnych technologii,
wiadze miasta chcg doprowadzi¢ do
ograniczenia sktadowanych odpaddéw oraz
odzysku zawartej w nich energii (produkcja
surowcéw  wtérnych  lub  termiczne
przeksztatcanie Smieci w energie

elektryczng lub cieplng).



SMART CITY
W SEKTORZE INFORMACYIJNYM



Czym jest sektor informacyjny?

przyjmujac za Dariuszem T. Dziubg, sektor informacyjny to catoksztatt dziatalnosci gospodarczej
stuzacej produkcji, uzytkowaniu, ochronie, gromadzeniu, przechowywaniu, przekazywaniu
i przesytaniu informacji, jej kontroli, monitorowaniu i zarzgdzaniu, a w szczegdlnosci jej handlu;

rodzaje podmiotdw dziatajgcych w sektorze informacyjnym:

— | grupa: teatry, szkoty, agencje prasowe, mass media, wydawnictwa, biblioteki, placowki
informacji naukowo-technicznej, centra badan opinii, agencje reklamowe i
wywiadownie gospodarcze;

— Il grupa: instytuty badawcze, ktore oprécz dziatalnosci naukowej, prowadza inne
aktywnosci (np. wydawanie publikacji, dziatania promocyjne);

— I grupa: organy administracji publicznej, sady, urzedy, instytucje finansowe, zwigzki
zawodowe, fundacje;

— IV grupa: firmy, ktére archiwizujg dane, prowadzg ewidencje, gromadzg dokumentacje
naukowo-techniczng; m.in. firmy telekomunikacyjne i komputerowe, drukarnie, firmy
zajmujgce sie sprzedazg nos$nikdw informacji (ksiegarnie, saloniki prasowe, sklepy
muzyczne).



Fab Lab (Barcelona/Hiszpania)

Projekt wspierajgcy obywatelskie inicjatywy
spoteczne, zainicjowany przez Institute for
Advanced Architecture of Catalonia w 2008 r.
w celu zwiekszenia udziatu mieszkancow
W Zyciu miasta poprzez zachecanie ich do
zgtaszania dobrych pomystow w obszarze
poprawy jakosci zycia. Polega na tworzeniu
przestrzeni do dziatania (ang. fab labs)
w poszczegblnych dzielnicach Barcelony
i wsparciu projektantéw oprogramowania,
designerdw, architektow i innych twodrcow,
zainteresowanych  wprowadzeniem zmian

w najblizszym otoczeniu.

smart people



Mobilne biblioteki (Goteborg/Szwecja)

Inicjatywa realizowana wspdlnie przez miasto
Goteborg oraz firme Volvo w latach 2019-2020.
Zaktada wykorzystanie autobuséw o napedzie
elektrycznym i stanowi rozwiniecie dotychczasowe]
dziatalnosci  biblioteki miejskiej w zakresie
niestandardowej dziatalnosci bibliotecznej.
Mobilne biblioteki majg obstugiwaé okoto 70
przystankow oraz 110 przedszkoli. Pojazdy zostaty
dostosowane do potrzeb czytelnikow i wyposazone
w taki sposob, aby umozliwi¢ organizacje spotkan

dla dzieci i dorostych.

smart people



Rekrei (Mosul/Irak)

Projekt powstat w 2015 r. po zniszczeniu budynku
Muzeum Mosul w Iraku. Poczgtkowo funkcjonowat

|II

pod nazwg ,Mosul”, potem przemianowano go na
,Rekrei”. Jest to inicjatywa wykorzystujgca elementy
rozszerzonej rzeczywistosci, oparta na
crowdsourcingu i polegajgca na kolekcjonowaniu zdjeé
zabytkéw, muzedw i artefaktéow zniszczonych przez
kleski zywiotowe lub dziatania wojenne. Gtéwnym
celem inicjatywy jest wykorzystanie zebranych danych
do stworzenia wizualizacji 3D, a przez to odtworzenie

i zachowanie wspdlnego dziedzictwa kulturowego.

smart people



Streetmuseum (Londyn/Wielka Brytania)

Aplikacja stworzona w 2010 r. przez Museum of
London, umozliwiajgca  zwiedzanie  zabytkéw
i unikalnych miejsc znajdujgcych sie w Londynie. GPS
identyfikuje lokalizacje uzytkownika w miescie,
a aplikacja tworzy specjalng ,nakfadke” na obiektyw
aparatu smartfona. Dzieki temu mozliwe jest
odtworzenie historycznego widoku okolicy. W ten
sposob zaprezentowano m.in. stacje Blackfriars z 1930
r., Victoria Station z 1950 r. oraz panorame Londynu

w czasach Il wojny Swiatowe;.

smart people



Stolica do szescianu (Warszawa/Polska)

Projekt adresowany do uczniéw w wieku 7-15 lat,
ktorego gtéwnym celem byto zaprojektowanie terenu
wokét Patacu Kultury i Nauki przy pomocy gry
Minecraft. W tym celu organizatorzy przedsiewziecia
zorganizowali konkurs i udostepnili mapy oraz
wskazowki pomocne przy realizacji przedsiewziecia.
Przy ocenie prac pod uwage brano: estetyke
wykonania, pomystowos$¢ zagospodarowania terenu
oraz jakos¢ propozycji, ktére byty przesytane w postaci

zrzutéw ekranowych.

smart people



Explain Everything (Wroctaw/Polska)

Aplikacja wykorzystywana na zajeciach przyrodniczych
i humanistycznych, stuzgca do tworzenia oraz
przegladania multimedialnych prezentacji
edukacyjnych. Platforma Explain Everything sktada sie
z dwobéch czesci: Discover (katalog projektow
stworzonych przez uzytkownikédw, wsréd ktérych
znajdujg sie: animacje, prezentacje i szablony, grafika,
filmy, muzyka i inne multimedia) oraz Interactive
Whiteboard (interaktywna minitablica, dostepna na
urzadzenia mobilne z systemem Android oraz iOS,
wykorzystujgca zasoby znajdujgce sie w katalogu

Discover).

smart people



Decidim (Barcelona/Hiszpania)

Internetowa platforma Rady Miejskiej Barcelony
stworzona w celu wspierania tzw. demokracji
uczestniczacej. Jest to przyjazne dla uzytkownika,
nowoczesne narzedzie dajgce obywatelom dostep do
roznych mechanizmdéw uczestnictwa w zyciu miasta.
Projekt zainicjowano w 2016 r. i obecnie korzysta
z niego blisko 30 tys. mieszkarncéw. Decidim umozliwia
sktadanie propozycji zmian, kontrolowanie postepow
w ich realizacji lub przesytanie informacji dotyczacych

odrzucenia sugerowanych rozwigzan.

smart governance



WienBot (Wieden/Austria)

Narzedzie stworzone w 2017 r. z myslg o mieszkancach, ktérzy
korzystajg z ustug internetowych oferowanych przez miasto. To
nowoczesna aplikacja, w petni spersonalizowana i dostosowana
do potrzeb uzytkownikow. Pozwala na interakcje za
posrednictwem medidw spotecznosciowych i rozwigzan
technologicznych ufatwiajgcych kontakt z urzedem. WienBot
odpowiada na pytania dotyczgce najpopularniejszych ustug
w miescie, a dzieki wykorzystaniu mechanizméw sztucznej
inteligencji, dostosowuje sie do sytuacji, w ktérej jego pomoc

jest najbardziej potrzebna.

smart governance



Panel Obywatelski (Gdansk/Polska)

Projekt angazujgcy mieszkancow miasta w podejmowanie decyzji
dotyczacych lokalnej spotecznosci, regionu lub panstwa.
Realizowany od roku 2016. W debacie bierze udziat losowo
wyfoniona, reprezentatywna grupa mieszancow. Gtownym
elementem panelu obywatelskiego jest debata. W pierwszym
etapie uczestnicy spotkania zapoznajg sie ze stanowiskami
wszystkich przedstawicieli — urzeddéw, instytucji, organizacji
pozarzadowych, rad dzielnic, mieszkancéw i ekspertow.
W kolejnej czesci przedstawiane sg rekomendacje oraz

sugerowane rozwigzania, ktdre sg najbardziej korzystne.

smart governance




Otwarte miasto, otwarte dane (Gdynia/Polska)

Inicjatywa powstata w roku 2017. w celu udostepnienia
zbiorow danych miejskich  wszystkim podmiotom
zainteresowanym dziatalnoscig samorzadu. Jest to forma
udostepnienia informacji  publicznych w  sposéb
przejrzysty i zgodny ze standardami oraz przepisami
prawa. Adresatami projektu sg mieszkanicy Gdyni oraz
firmy IT tworzace aplikacje mobilne (takze na uzytek
miasta). Wiodarze miasta licza na szeroki odzew wsrdd
0sOb projektujgcych inteligentne rozwigzania w oparciu

o udostepnione dane.

smart governance



Luftdaten selber messen (Stuttgart/Niemcy)

System monitorowania zanieczyszczenia powietrza
w dzielnicach mieszkaniowych Stuttgartu uruchomiony
w 2016 r. Jest to sie¢ potgczonych ze sobg nadajnikéw,
ktére przesytajg dane do jednostki centralnej, ktéra je
zbiera i odpowiednio analizuje. Wyniki w formie
zwizualizowanej sg publikowane w dedykowanym
serwisie. Projekt angazuje mieszkancow miasta, ktorzy
instalujg czujniki w miejscu swojego zamieszkania na
zewnetrznej Scianie domu, tarasu lub balkonu. Dzieki
temu zebrane dane s3 bardziej precyzyjne, mapa
drobnych pytéw jest na biezagco aktualizowana,

a mieszkancy sg bardziej Swiadomi zagrozen

smart living



CareWare (Aarhus/Dania)

Platforma innowacji i wspotpracy stworzona w celu
promowania rozwigzan technologicznych w ramach
opieki spotecznej i zdrowotnej. Skupia producentow,
dostawcow, przedsiebiorcow, naukowcow,
przedstawicieli wfadz, pracownikéw stuzby zdrowia
i wielu innych zainteresowanych tematyka ochrony
zdrowia. Umozliwia prowadzenie dziatan w zakresie
poprawy  warunkéw  zZycia 0s6b najbardziej
potrzebujgcych oraz wspiera aktywnych seniorow.
CareWare dazy do wzmocnienia wspotpracy miedzy
firmami, instytucjami  badawczymi, programami

edukacyjnymi i instytucjami publicznymi w Danii.

smart living



Gdanska Karta Mieszkanca (Gdansk/Polska)

Inicjatywa skierowana do mieszkancow Gdanska.
Umozliwia bezptatne wejscie raz w roku do wybranego
obiektu (do wyboru m.in. muzea, ogrdd zoologiczny,
galerie sztuki), bezptatne korzystanie z komunikacji
miejskiej przez dzieci i mtodziez (az do ukonczenia
szkoty sredniej) i jednoczesnie petni role karty rabatowej
w przypadku korzystania z ustug partnerow projektu.
Pakiety korzysci sg skierowane do czterech grup
odbiorcéw — senioréw, rodzin oraz dzieci i mtodziezy.
Karta jest dostepna w wersji tradycyjnej oraz mobilnej
(za posrednictwem aplikacji). Projekt zostat zainicjowany

pod koniec 2017 .

smart living



Archimapa (Warszawa/Polska)

Bezptatna aplikacja przeznaczona na smartfony. Jest to
cyfrowy przewodnik po architekturze Warszawy,
zaprojektowany na podstawie map, opracowanych
przez Muzeum Powstania Warszawskiego. Pozwala na
przyswojenie informacji o nietypowych miejscach
stolicy, rzadko opisywanych w innych zrdodfach
informacji. Pierwszg wersje aplikacji uruchomiono w
2015 r. Dzieki aplikacji, mozliwe jest zaplanowanie
wirtualnej trasy
w formie wycieczki, spaceru lub zwiedzania. Autorzy
zadbali o szczegdétowe opisy poszczegdlnych obiektow,
uzupetniajac je o informacje biograficzne na temat ich

tworcow i projektantow.

smart living



BIBLIOTEKA W SMART CITY



Rola bibliotek w inteligentnym miescie (wg Mariusza Luterka):

O

inteligentny budynek (ang. smart building) — w inteligentnym i zrbwnowazonym miescie
budynki uzytecznosci publicznej, w tym takze biblioteki, powinny zuzywac jak najmniej
energii i wody, a tym samym przyczyniac sie do ochrony srodowiska i dbatosci o jakos¢
i czystosc powietrza;

ustugi inteligentne (ang. smart services) — biblioteki mogg stuzy¢é miastu, dostarczajac
wysokojakosciowych informacji (bazy danych, biblioteki cyfrowe i repozytoria), a przez
to przyczyniac sie do rozwoju potencjatu intelektualnego wszystkich zainteresowanych
wdrazaniem inteligentnych rozwigzan;

inteligentna infrastruktura (ang. smart infrastructure) — biblioteki sg instytucjami
zapewniajgcymi dostep do bezprzewodowe] sieci internetowej oraz umozliwiajg
skorzystanie z komputera;

kompetencje cyfrowe (ang. information literacy) — korzystajgc z potencjatu
wykwalifikowanych pracownikow, biblioteki mogg organizowac wszelkiego rodzaju kursy
i szkolenia pozwalajace na zdobycie umiejetnosci cyfrowych;



zrownowazony rozwoj (ang. sustainability) — biblioteki mogg organizowac zajecia
majace na celu uwrazliwianie mieszkaricéw na kwestie dotyczgce ochrony srodowiska i
dbatosci o jakos¢ powietrza;

kreatywnos¢ (ang. creativity) — biblioteki moga oferowaé caty wachlarz zajec
rozwijajgcych kreatywnos¢ mieszkaricow miasta — od skierowanych do najmtodszych
kurséw z zakresu robotyki i projektowania stron internetowych po szkolenia z grafiki
komputerowej adresowane do miodziezy szkolnej; wiele placowek prowadzi takze
zajecia rysunkowe i muzyczne pozwalajgce na zrelaksowanie sie i wyciszenie;

partycypacja spoteczna (ang. social participation) — biblioteki mogg wspiera¢ procesy
partycypacyjne; poprzez odpowiednie kursy i szkolenia pracownicy bibliotek mogg uczy¢,
jak korzysta¢ z internetowych narzedzi uczestnictwa oraz promowaé postawy
obywatelskie wsrdd mieszkanncow miasta;

inteligentny biznes (ang. smart business) — biblioteki mogg wspiera¢ pracownikéw
lokalnych firm oraz osoby decydujgce sie na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
i dostarcza¢ im fachowej wiedzy, wigcznie z dostepem do baz danych i repozytoriéw.



Rola bibliotek w inteligentnym miescie (wg Mayukha Bagchi):

miejsce, w ktérym korzysta sie z technologii informacyjno-komunikacyjnych;

centralny osrodek zarzgdzania technologia i innowacjami w miescie;

inteligentne zaplecze dla rozwijajgcego sie miasta, zorientowane na jego mieszkancow;

centrum nauki i ksztattowania umiejetnosci, aktywnie uczestniczagce w rozwoju
i wspierajgce potencjat naukowy miasta, inicjujgce nowe rozwigzania;

miejsce angazowania spotecznosci za pomoca inteligentnych ustug informacyjnych
wykorzystujgcych nowe rozwigzania technologiczne;

przestrzen twdrcza (ang. Hackerspace lub Hacklab);

zespot wysoko wykwalifikowanych bibliotekarzy - menedzerow wiedzy,
doswiadczonych i sprawnie postugujacych sie nowymi rozwigzaniami technologicznymi.



W swiecie, w ktorym informacja stata sie dobrem
powszechnym i wszechobecnym, biblioteki muszg na
nowo zdefiniowaé swojg role i na nowych zasadach
funkcjonowaé w nowym ekosystemie. Nie majac
wytgcznego monopolu na dostep do informacji
i zarzadzanie nig, mogg staé¢ sie centrum wiedzy,
stuzac mieszkancom w wielu obszarach, zachecajac
ich do wiekszego angazowania sie w sprawy

dotyczace najblizszego otoczenia (Schopfel 2018).



INICJATYWY PODEJMOWANE
W POLSKICH BIBLIOTEKACH



inteligentny biznes

Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy tapy — Inkubator Przedsiebiorczosci

organizowanie i wspieranie dziatan na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci opartej na wiedzy,
tworzenie efektywnych powigzan pomiedzy nauka a przedsiebiorczoscia,

wsparcie aktywnosci obywatelskiej, w tym przedsiebiorczosci,

edukacja w zakresie przedsiebiorczosci,

propagowanie wiedzy na temat idei samorzgdnosci i przedsiebiorczosci,

promowanie matych i srednich przedsiebiorstw, zwtaszcza nowo powstatych,

upowszechnianie i wymiana informacji o inicjatywach zwigzanych z aktywizacjg spoteczng i
gospodarczg na obszarach wiejskich,

nawigzanie wspotpracy z jednostkami i instytucjami krajowymi i miedzynarodowymi w zakresie
pobudzania aktywnosci obywatelskiej,

tworzenie pfaszczyzny wymiany informacji i doswiadczen pomiedzy osobami i instytucjami
zajmujgcymi sie problematyka zwigzang z wdrazaniem programow,

pozyskiwanie srodkéw finansowych pochodzacych z programoéw i funduszy Unii Europejskiej oraz

z innych zrédet pomocowych dla realizacji celéw statutowych Osrodka Przedsiebiorczosci.



Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy tapy — Inkubator Przedsiebiorczosci



kompetencje cyfrowe/partycypacja spoteczna

Gminna Biblioteka Publiczna w Baniach Mazurskich — pomysty mieszkancow

organizowanie cyklicznych spotkan podczas ktérych uczestnicy prezentowaliby swojg tworczos,
nauka krytycznego myslenia i szacunku do innych,

stworzenie teatru kukietkowego (przedstawienia w réznych miejscach w gminie i nie tylko),
wykonanie serii murali na terenie gminy, ktore mogtyby opierac sie o historie, tradycje, itd.,
nagranie i wydanie ptyty zespotu Sursum Corda wraz z warsztatami muzycznymi i wokalnymi,
a takze promocja ptyty poprzez koncerty w réznych miejscach, takze poza terenem gminy,

cykle warsztatow: tanca towarzyskiego dla dorostych, zumby, tworzenia masek, garncarskie,
powstanie prawdziwej swietlicy wiejskiej w Lisach, w ktdrej mieszkanncy mogliby realizowac swoje
dotychczasowe dziatania i rozwija¢ nowe,

wsparcie i rozwoj dziatan stuzgcych zachowaniu kultury polskiej, ukrainskiej oraz pozostatosci

kultury mazurskiej (szczegélnie architektury).



Gminna Biblioteka Publiczna w Baniach Mazurskich — pomysty mieszkancow



ustugi inteligentne/kompetencje cyfrowe

Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Olkuszu

zajecia edukacyjne o rdznej tematyce, realizowane w oparciu o bogaty ksiegozbiér oraz
dostosowane jest do programu edukacyjnego danej grupy ucznidéw,

warsztaty multimedialne, prowadzone metodami aktywizujgcymi grupe i z wykorzystaniem
technik tworczego myslenia, zajec plastycznych, parateatralnych oraz nowych technologii,
wyktady adresowane do seniorow, majgce na celu ksztattowanie kompetencji informacyjnych
i zwracanie uwagi na kwestie dotyczgce bezpieczenistwa danych,

warsztaty efektywnej nauki organizowane wspadlnie z firmg Popiel Consulting,

zajecia kodowania dla dzieci z wykorzystaniem robota Photon EDU,

audioprzewodnik stworzony we wspodtpracy z Urzedem Miasta i Gminy Olkusz, z mysla
o uchodzcach z Ukrainy; utatwia poruszanie sie po miescie i zapoznanie sie z jego historig; aby
z niego skorzysta¢, mozna zeskanowac¢ kod QR, odsytajgcy do nagran, ktéry dostepny jest
w gablocie w Bibliotece oraz w Punkcie Informacji Turystycznej w Olkuszu,

Cykl ,Bezpieczny i Swiadomy senior” obejmujgcy serie warsztatow i spotkan otwartych,
poswieconych profilaktyce bezpieczenstwa, szerokiej tematyce prozdrowotnej oraz edukacji

w waznych dla seniorow tematach.



Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna w Olkuszu




ustugi inteligentne/kompetencje cyfrowe

Biblioteka Pedagogiczna w Ozarowie Mazowieckim

popularyzacja wiedzy z zakresu przyrody i ekologii w ramach programu ,,OcaliMY Swiat”,
warsztaty przeprowadzone w ramach akcji ,,0 mowie nienawisci i hejcie”, ktorej organizatorami
byty Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego oraz Fundacja Humanity in Action Polska,
projekt ,Mtodziezowo”, czyli mtodziezowa kampania spoteczna, ktorej celem byto zwrdcenie
uwagi mtodziezy na negatywne skutkéw korzystania z réznego rodzaju uzywek i zachecenie do
prowadzenia zdrowego trybu zycia,

zajecia z podstaw kodowania i projektowania graficznego dla dzieci,

zajecia komputerowe adresowane do senioréw,

Madrzy Cyfrowi — pierwszy w Polsce projekt edukacji cyfrowej realizowany przez Fundacje ,,Cata
Polska czyta dzieciom” wspdlnie z Google.org, ktérego celem jest rozwijanie umiejetnosci
cyfrowych i ksztattowanie odpowiedzialnych postaw spotecznych wsrod mtodziezy,

Wspotpraca z Legimi - w lutym 2020 roku biblioteki publiczne Powiatu Warszawskiego
Zachodniego uruchomity wypozyczalnie e-bookdw, czyli elektronicznych ksigzek, dzieki wsparciu
Biblioteki Publicznej m.st. Warszawy — Biblioteki Gtéwnej Wojewddztwa Mazowieckiego oraz

dofinansowaniu uzyskanemu z Powiatu Warszawskiego Zachodniego.



Biblioteka Pedagogiczna w Ozarowie Mazowieckim



ustugi inteligentne/kompetencje cyfrowe

Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Witalisa Szlachcikowskiego w Wabrzeznie

wspotpraca z Fundacjg Orange - sfinansowanie optaty za Internet oraz pokrycie kosztow
niektérych dziatan edukacyjnych (np. ,,Bezpieczny Internet” czy ,Komputer dla dojrzatych”),
CZYTAK plus — projekt wspierajgcy osoby z dysfunkcjg wzroku,

opracowanie bogatego katalogu regionaliow — publikacje, maszynopisy, rekopisy, prace
magisterskie, dyplomowe oraz konkursowe, wycinki prasowe, broszury,

dziatalnosé wydawnicza realizowana wspélnie z Wabrzeskimi Zaktadami Graficznymi,

Campus Samorzgdnos¢ — z okazji Dnia Samorzgdowca burmistrzowie Tomasz Zygnarowski i
Woijciech Stawomir Trzcinski oraz przewodniczgca Rady Miasta Aleksandra Basikowska zaprosili
mtodziez z wabrzeskich szkdét na spotkanie poswiecone samorzadnosci i propagowaniu idei
partycypacji spotecznej (np. konsultacje, budzet obywatelski),

staze dla ucznidéw szkot ponadpodstawowych, przygotowujgce do podjecia pierwszej pracy,
wspotpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie — zajecia dla dzieci, warsztaty dla rodzin

zastepczych, wakacje i ferie w bibliotece.



Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Witalisa Szlachcikowskiego w Wabrzeznie




ustugi inteligentne/zrownowazony rozwaj

Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim — edukacja ekologiczna

popularyzacja wiedzy z zakresu przyrody i ekologii,

propagowanie zachowan proekologicznych w Srodowisku dzieci i miodziezy poprzez
uswiadomienie im potrzeby ochrony srodowiska naturalnego, poszanowania dla wszystkich istot
zywych oraz dbatosci o czystos¢ swiata,

wspieranie zainteresowanych nauczycieli w realizowaniu edukacji ekologicznej poprzez szerzenie
znajomosci literatury ekologicznej, opracowywanie i popularyzacje zestawien bibliograficznych
oraz udzielanie informacji o zbiorach w tym zakresie,

pomoc merytoryczna w zakresie realizacji edukacji ekologicznej poprzez opracowywanie
i publikacje wzorcowych konspektéw i scenariuszy zajec ekologicznych w bibliotece,

stwarzanie mozliwosci korzystania z nowoczesnych srodkéw informacji,

wspotpraca z Osrodkiem Dziatan Ekologicznych ,,Zrédta” oraz lokalng fundacjg Miasto Kotdw.



Biblioteka Pedagogiczna w Piotrkowie Trybunalskim — edukacja ekologiczna



inteligentny biznes/zrownowazony rozwoj

Biblioteka Uniwersytetu todzkiego — strefa coworkingowa

w styczniu 2020 roku Rossmann podpisat z Uniwersytetem tdédzkim umowe o partnerskiej
wspotpracy dotyczgcej dziatalnosci dydaktycznej i naukowo-badawczej,

prace nad aranzacjg przestrzeni trwaty ponad poét roku; udato sie stworzyé miejsce oryginalne
i wyjatkowe i zainspirowane sklepem Rossmsnn w tédzkiej Manufakturze, w ktérym postawiono
na nowoczesny desing i ekologie: ciepty, skandynawski design, jasne drewno i biel, Sciana z mchu,
strefa wyktadowa wyposazona w ekran i rzutnik oraz wygodne krzesta — miejsce na spotkania
z ciekawymi ludzmi, inspirujgce wyktady i szkolenia,

Indywidualne stanowiska pracy — tu mozna bardziej sie odizolowaé dzieki poprzedzielanymi
Sciankami boksami; kazdy kacik wyposazony jest w minibiurko na laptopa,

czesc relaksacyjna — stoty, wygodne krzesta, miekkie pufy, gry planszowe,

dwie samoobstugowe szafy z przekgskami i napojami.



Biblioteka Uniwersytetu todzkiego — strefa coworkingowa



inteligentna infrastruktura/kompetencje cyfrowe

Biblioteka Spoteczna Stowarzyszenia ,,Przyjazne Pomorze”

wsparcie mieszkancdéw w organizacji czasu wolnego,

warsztat dla dzieci — zajecia jezykowe, muzyczne, ekologiczne, popularyzujgce czytelnictwo,
wycieczki krajoznawcze, popularyzacja wiedzy na temat najblizszej okolicy i regionu,
stwarzanie mozliwosci rozwoju osobom spotecznie wykluczonym lub takim, ktéorym takie
wykluczenie grozi,

wspolne Swietowanie waznych rocznic, uroczystosci, kultywowanie tradycji,

spotkania z autorami ksigzek i innymi przedstawicielami swiata kultury i sztuki,

pogadanki ze specjalistami funkcjonujgcymi w okreslonych obszarach gospodarki,

koncerty, spotkania teatralne,

zabawy i dyskoteki dla mieszkancow,

rozgrywki szachowe, zajecia komputerowe, mistrzostwa gier planszowych,

bezptatne porady prawne,

sgsiedzka pomoc w kazdym zakresie — od korepetycji po drobne naprawy.



Biblioteka Spoteczna Stowarzyszenia ,,Przyjazne Pomorze”



Biblioteka Spoteczna Stowarzyszenia ,,Przyjazne Pomorze”



PROJEKTY REALIZOWANE
W BIBLIOTEKACH ZAGRANICZNYCH



inteligentna infrastruktura/zréwnowazony rozwoj

Columbus Metropolitan Library w stanie Ohio (USA)

Biblioteka  petni role organizatora
transportu w miesScie i jest skutecznie
wykorzystywana jako centrum mobilnosci
sktadajgce sie z takich elementow jak:
inteligentny kiosk, miejsca do wspdlnego
uzytkowania  samochoddéw, e-rowery
i hulajnogi bez dokéw oraz miejsca
odbioru i wysiadania dla zéttych taksowek.
Miasto planuje takze wdrozy¢ specjalny
system we wspotpracy z biblioteka, dzieki
ktoremu mozliwe bedzie monitorowanie,
z jakich srodkow transportu najczesciej

korzystajg mieszkaricy miasta



The Milwaukee Public Library (USA)

W 2020 roku biblioteka uczestniczyta w organizacji
wyboréw prezydenckich, zgodnie z zaleceniami
Centrow Kontroli i Prewencji Chordb. Podczas
wszystkich gtosowan (zarowno w dniu wyboréw, jak
i przed nim) liczniki i urzadzenia byty na biezgco
czyszczone przez ekipy sanitarne po oddaniu gtosu
przez kazdg osobe. W oddziatach bibliotecznych
obowigzywaty limity osdb gtosujgcych. W tym czasie

biblioteka byta zamknieta dla czytelnikow.

partycypacja spoteczna



kompetencje cyfrowe/zrownowazony rozwoj

City Library (Australia)

W City Library w Adelaidzie zaprojektowano
przestrzen pod nazwa ,Biblioteka w
chmurach”, odnoszacg sie zarowno do
Swiadczonych  ustug internetowych, jak
rowniez do lokalizacji (wyzsze kondygnacje
budynku zajmuje biblioteka, nizsze petnig
funkcje handlowe).

Placowka usytuowana jest przy gtéwnym
deptaku i pasazu handlowym, dzieki czemu
odwiedza jg  codziennie blisko 1500
uzytkownikéw, wsréd ktérych znajdujg sie
zwykli mieszkancy, naukowcy, artysci oraz
przedstawiciele sektora biznesowego. Miejsce

petni funkcje tzw. ,trzeciej przestrzeni”.



kompetencje cyfrowe/zrownowazony rozwoj

Biblioteki miejskie w Itakeskus, Vallila i Viikki
oraz Centralna Biblioteka Oodi (Finlandia)

Finski projekt wykorzystujgcy czujniki jakosci
powietrza dostepne do wypozyczenia w czterech
najwiekszych bibliotekach w Helsinkach. Urzadzenia
mierzg zawartos¢ tlenku wegla w powietrzu
zewnetrznym. Wyniki pomiaréw mozna przegladad
w aplikacji opracowanej przez firme Geme.io lub na
tablicach informacyjnych zlokalizowanych

w bibliotekach biorgcych udziat w programie.



kompetencje cyfrowe/zrownowazony rozwoj

British Library — Londyn (Wielka Brytania)

* Biblioteka wspiera rozmaite projekty angazujace lokalng
spotecznosé. Jej dziatania obejmuja:

— tworzenie i rozpowszechnianie regularnego biuletynu
spotecznosci lokalnej;

— regularne spotkania z rdéiznymi przedstawicielami
spofecznosci lokalnej;

— doradztwo i wsparcie dziatalnosci lokalnych  rad
projektowych (Somers Town Futures Big Local Project) oraz
organizacji  spotecznych  (St. Pancras  Community
Association);

—  zbieranie funduszy na potrzeby lokalnej spotecznosci;

— wolontariat oraz wsparcie idei konsultacji spotecznych
w wielu obszarach funkcjonowania miasta;

— organizacja wycieczek i popularyzacja wiedzy o miescie
wsrod mieszkancow;

—  spotkania integrujgce mieszkancow.



kompetencje cyfrowe/partycypacja spoteczna

Biblioteki publiczne w Madrycie (Hiszpania)

* Library Laboratories to projekt zrodzony we wspodtpracy
bibliotek z hiszpanskim Ministerstwem Kultury i Sportu oraz
Medialab Prado — laboratorium obywatelskim zajmujgcym
sie wspieraniem otwartych projektow kulturalnych, ktore sg
potem prezentowane Radzie Miasta Madrytu.

* 0Od 2017 roku organizowane sg otwarte debaty, w ktérych
bibliotekarze rozmawiajg z profesjonalistami z innych
dziedzin o tym, jaka powinna by¢ nowoczesna biblioteka
i jakie ustugi powinna oferowac.

* Medialab Prado promuje uczestnictwo obywateli. Jesli
obywatel ma pomyst na jakies usprawnienie i dotgczajg do
niego kolejne osoby, ktdre chcg te idee rozwijaé, biblioteka

daje wsparcie merytoryczne i infrastrukturalne.



PODSUMOWANIE



Korzystanie z potencjatu obywateli staje sie normg i doskonale zdajg sobie z tego sprawe
przedstawiciele wtadz lokalnych, ktérzy w partycypacji spotecznej widzg szanse harmonijnego
i zrGwnowazonego rozwoju miast.

Biblioteki staty sie centralnymi punktami na mapie miasta — instytucjami, w ktérych inicjowane sg
réznego rodzaju projekty przyczyniajgce sie do wzmocnienia potencjatu miasta.

Bibliotekarze coraz czesciej przyjmujg role moderatorow i tutorow, stajgc sie aktywnymi
uczestnikami tego procesu. Juz nie tylko sg przewodnikami po Swiecie informacji, ale przede
wszystkim stajg sie menedzerami wiedzy, stuzgc swoimi kompetencjami nie tylko mieszkancom,
ale takze lokalnym przedsiebiorcom.

Zaprezentowane przykfady pozwalajg przypuszczaé, ze rola bibliotek w inteligentnym miescie
z kazdym rokiem bedzie coraz bardziej widoczna. Niedocenienie jej moze spowolni¢ wdrazanie
potrzebnych zmian, a przede wszystkim utrudnié¢ dotarcie do obywateli, dla ktérych inkluzywna
i zaangazowana biblioteka to miejsce o wiele bardziej przyjazne niz anachroniczny urzad, ktérego
pracownicy nie zawsze sg odpowiednio wykwalifikowani i otwarci na pomysty mieszkancéw.
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